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TRAMITADO VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.530, que Cres el
Ministerio de Desarrolle Social y Familia y Modifica Cusrpos Legales que indica; en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, del Ministerio Secrefaria General de la Presidencia,
de 2000, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N* 1B.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
18,880, que Establece Bases de |os Procedimientos Administrativos gue ngen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto Supremo N° 15, de 2012, del
Ministeric de Desarrolic Social, que aprusba el Reglamenio del Articule 47 de la Ley N*
20.530 gue determina la estructura organizativa interna del Ministerio de Desarrollo Social,
en el Decreto Supremo N° 22 de 2015, del Ministerio de Desamrolio Social, que Aprueba
Reglamento del Articulo 5° de la Ley N° 20,379, y del Articulo 3° Letra f} de la Ley 20.530;
Ley N* 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada y en la Resolucion N° 07, de 20108, de
la Contraloria General de la Replblica gue fija normas sobre exencion del tramite de toma
de razon, v en las demas normas aplicables

CONSIDERANDO:

Cue, el Decreto Supramao N° 22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Sociai,
Agrueba Reglamento del Articule 5° de la Léy N° 20,372 y del Articulo 3% Letra f) de la Ley
20.530,

CQue, el raferido reglamanto tiene por objeto regular el "Sistema de Apoyo a
ta Seleccion de Usuarios de Prestaciones Soclales”, en adelante dencminado también e
indistintamenia &l "Sistema", en &l cual se ancueniran integrados el instrumentc de
caracterizacidn socioeconomica s gue se refiere el arlicule 5° de la Ley N* 20,379, y los
instrumentos de focalizacion de acuerdo con la facultad previsia en ia letra ) del articulo 3°
de la Ley N* 20.530.

Cua, conforme a lo dispuesto en su articulo 7° letra a) cormesponde a esta
Subsecretaria disefiar v aprobar por medio de uno o mas actos administrativos, los
formularios fisicos o electrdnicos a aplicar en el ingreso, actualizacion, rectificacion yio
complemento de datos del Registra Social de Hogares.
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CQue, atendido el proceso de mejora continua de fas materias relativas al
Registro Social de Hogares de competencia de esta Subsecrstaria: a los cambios
tecnalogicos introducidos en las plataformas informaticas del Registro; v a la aprobacién,
mediante Resalucién Exenta N* 0414, de 2021, de los nuevos Protocolos Técnicos para las
soliciiudes de ingreso, actualizacidn, cancefacidn de dalos personales y acoeso a la
infarmacidn del Registro, se procedio a aprobar por Resolucidn Exenta N°0812, de 2021,
de la Subsecretaria de Servicios Sociales. el nuevo Formulario de Ingreso de Datos del
Registro Social De Hogares, dejando sin efecis lo dispuesta en la Resclucién Exenta N®
1142, de 2015 de esta Subsecretaria,

Que, por lo expuesto, resulta necesario aprobar un nuevo Manual de
aplicacién para el Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares Formulario de
Ingreso al Registro Social de Hogares, en sus formatos papel y digital, v dejar sin efecto |a
Resclucidn Exenta N® 1128, de 2015 de la Subsecretaria de Servicios Sociales. por tants;

RESUELVO

PRIMERO: APRUEBASE &l Manual de aplicacian
para &l Formularic de Ingreso al Registro Social de Hogares. en sus formatos papel y digital,
cuyo texto as &l siguients:



Manual de aplicacion

Instrucciones para el llenado del Formulario de Ingreso al Registro
Social de Hogares
Digital v Fisico

REGISTRO

SOCIAL
DE HOGARES
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1. Presentacién

A través de la dictacién del Decreto Supremao N°® 22, de 2015, del Ministerio de Desarrolio
Social ¥ Familia, se regula e sistema que perfecciona la identificacion y seleccion da
beneficiarios de prestaciones sociales, denominado Sisterna de Apoyo a la Seleccion de
Usuarios de Prestaciones Sociales - Registro Social de Hogares -, que se estructura
en funcién a una Base de Datos Funcional denominado Registro Social de Hogares,
donde se consigna, almacena y procesa informacion de los atributos cviles, sociales y
socioecondmicos de la poblacién del pais potenciaimente beneficiaria de los servicios y
prestaciones de |a red de proteccion social.

Este Sistema esta constituide, principalmente, por los siguientes componantas;

1. E! Registro Social de Hogares.

2. Instrumentos y mecanismeos de apoyoe a la seleccién de usuarios de
baneficios, programas ylo prestaciones sociales creadas por ley, que
incorpora una calificacion socioecondmica y la asistencia técnica a la oferta
programatica, y los procesos de control y supervision del Sistema.

3. Mecanismos de contrel y supervision del sistema

El Regisiro Social de Hogares (R5H) contiene informacion autorreportada de personas y
nogares, infarmacién proveniente de los registros administratives disponibles en el Estado
e informacion de los usuarios de prestaciones sociales adminstradas por entidades
publicas y/o privadas,

El Registro contiene infarmacién multidimensional de la realidad individual de la persona
o personas que componen cada unidad de analisis del hogar disponible para el disefic e
implementacion de las politicas, programas, prestaciones e iniciativas legislativas mas
pertinentes a la realidad social, no sdle a nivel nacienal, sino fambien a nivel regional,
provincial ¥ cemunal

Segin lo dispuesto an el Articule 22 del Decreto Supremo N°22 de 2015, el Ministeria podra
designar como Ejecutor del proceso de sclicitud de ingreso, actualizacion, rectificacién, yio
complemento de la infformacion del RSH a enlidades piblicas o privadas sin fines de lucro,
con las que el Minisieric convenga la referida ejecucion, velando porgue ésla sea
preferentemente municipal.

El procedimiento general para la framitacion de la solicitud de ingreso al RSH, se encuentra
regulado en el articulo 18 del Reglamento contenido en el Decreto 22 anles citado, que
indica en su inciso primers que ésta se iniciara a pelicidn expresa de cualquier integranie
mavyor da 16 afios de una Unidad de Analisis y debera ser requerida al Ministerio o al
ejecutor que comesponda & la comuna de domiclio de la Unidad de Analisis, en los formatos
que para el efecto aprusba el Ministerio.

En osie contexio, las personas u hogares que no pertenezcan a este Registro pueden
golicitar su ingresc de manera presencial an las oficinas del Ejecutor {Municipal,
ChileAtiende o Fundacidn da la Famika) o a través de la plataforma web del Registro [con
Clave Unica).



Conforme a lo indicade en el inciso segundo de la norma antes citada, “el Ejecutor
determinara, de conformidad con las orientaciones y procesos instruidos por el Ministerio,
si la solicitud de ingreso se realizard considerando o no visita al domicilic del solicitante,
caso en &l cual fijara dia y hora para su aplicacién, comunicandolo al solicitante”.

A fin de contar con procesas mas eficlentes v eficaces para |a tramitacién de dichas
nalnnrtude_s. sera posible aprobarlas éstas sin realizar una visita domiciliaria mediante un
procedimiento automatico de versificacion.

Asi, procedera la visita domiciliaria para la verificacion de la informacién proporcicnada por
elfla solicitante, cuando los hogares sean aleatoriamente seleccionados, o bien, cuando za
hayan identificado variables de interés. tales como. nivel de hacinamiento, nimero de
hogares en la misma direccion, u otra definida por el MDSF. Para estos efectos, se
informara opertunaments al/a solicitante, a fravés de los distintos canales disponibles
(mensajeria en |a plataforma y comeo electrdnico) que su hogar serd objeto de una visita
domiciliaria, tras lo cual el Ejecutor Municipal' aplicara el Formulario de Ingreso al Reglstro
sgcial de Hogares (cuestionano) en el domicliio de la persona solicitante.

En aguellos casos donde se defina gue habra visita domiciltaria, el instruments lo aplicara
un/a Encuestadar’a debidamente acraditado.

Este documento entrega |as directrices para el correcto llenado del formulario de ingreso al
Registro, ya sea gue se complete fisicamente o de manera virtual, y esta dirigido a los
ejecutores Municipaies, ChileAtiende y Fundacion de la Familia (Funfa),

2. Aspectos generales

El presente documento tiene el propasito de entregar un conjunto de procedimienios y
normas simplificadas de levantamienio de informacian, que faciliten al corecte llenada del
Farmulario de Ingreso al Registro Social de Hogares.

El Registro Social de Hogares (RSH) es una Base de Datos Funcional que constituye
parie fundamental del Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones
Sociales, - Registro Social de Hogares, en |a cual se consigna, almacena y procesa
informacion relevante de |os hogares susceplibles de acceder a los beneficios vy
prestaciones sociales del Estado.

Este documento prasenta, en primer térming, los aspectos generales gue deben ser
conocidos por quienas completan la informacion, ya sea a traves del levantamiento en
terreno, o bien, directamente en la plataforma digital. Estos aspectos sa relacionan con la
definicion de los conceplos basicos utilizados en el Formulario y, con los procedimientos
tecnicos y operativos para solicitar el ingreso al Registro Sccial de Hogares.

En segundo térming, este instructivo describe sistematicamente |a forma cémo deben ser
registrados los datos que se recaban de las personas y su hogar. Pracisaments en este
apartado, se describen |as normas para el registro de atrioutos como los datos de contacto
de la persona Informante, [a localizacion terntorial y las caracteristicas de su vivienda. Se
continda con la forma de registrar a |las personas del hogar, sus caracteristicas
educacionales, su situacidn de salud, ocupacion & ingresos monetarios,

1 Ejscvrier Municipsl earreipords Al squips dnchcgido de @ aplicacid dal Farmudieds de ngréda il PEN gn ferrenn camp tamdidn de
grytinnar las dstintas saliciudes peneracas gor [ ciudadania de manera presencial o via plataforma cludadana
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Finalmante, se incluye un apendice con normas para casos especiales de aplicacion del
Formulario.

3. Instrucciones

El Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares, es un documente técnice, disafiado
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, destinado a consignar antecedentes
autarreportados &n el Registro. Se estructura como un cuestionano que cebe ser
respandide Integramente por la persona informante de la Unidad de Analisis u Hogar’.
Este Formulario considera preguntas gue se aplican a cada una de las personas que
componen el hogar, definiendo en su desarrolio preguntas que son pertinentes a la totalidad
o @ un subconjunto de los integrantes del hogar,

Las preguntas del Formulario se organizan temaficamente a traves de modulos gue recogen
afributos del hogar y de las personas. lales coma:

Datos Informante.

* Localizacion.

+  Vivienda.

+ Datos de Personas del Hogar.
« Educacion.

« Salud.

« Ocupacion.

» |ngresos.

En este punto, es necesaric mencionar gue el Registro Sccial de Hogares cuenta
actualmente con informacidn administrativa®{de las personas y de los hogares), provista
por distintas Bases de Dalos que estan a disposicion del Estado, 1as cuales complementan
o corrigen en el caso que corresponda, la informacion autorreportada por la persona
informante.

3.1 Llenado del Formulario

Fara proceder con al llenads del Farmulario de Ingreso al Registro, debe existir praviamente
una solicitud de ingreso al registro, generada por algin integrante mayor de edad del
hogar, Posteriormente se completa al cuastionario de ingreso, que racoge la informacidn
autarreportada de todes los integrantes de la unidad de analisis (hogar), la cual es
entregada por la persona informante,

De esta manera, al momento de realizar la soliciud, &l Formularic de Ingresc al RSH se
completa de manera digital. En este caso, el Ejecutor responsable deberad velar por el
correclo llenado de los datos, su completitud, ¥ luego podra ser aprobada |a solicitud.

? Undsied de Anglyly u Hoges: periona o grups de perionas, unidad o md por veduld &8 pardavleds, gue Sempartied un presiapuiesld de
ghfirmenda g Gn Camuan,

¥ ifarmacisn administretive: mlormacidn qee glgpone gl Eitado & cada periars relerents @ ingresos mepnetarios, educecian, salud ¥
pravisdn antre obros, v que es provista por otras instBsclones estatales



Para aquellos hogares seleccicnados para la reakzacion de una visita domiciliana, ella
encuestador’a ravisara en el domicilio respectivo, los datos aportados en plataforma par la
persona solicitante, pudiendo modificar a corregir, segun fo alli observado vy levantado
durante |a visita en tereno. En esta visita debera aplicar el Formulario de ingreso al RSH
{formato fisico) el que debera ser fimado per la persona informante de! hogar.

3.1 Conceptos basicos

A continuacibn, se presentan algunos conceptos y definiciones bésicas, cuys dominio es
indispensable para realizar un corrécto llenado del Farmulario.

Unidad de analisis (Hogar)

Persanas o grupos de personas. unidas o no por vinculo de parentesco, gue comparten un
presupuests de alimentacién comin literal d) del articulo 3° del Decreto Suprema N° 22 de
2015, De o anlerior, lenemos gue.

= Un hogar puede estar integrado por una persona o un grupo de personas, y
se estructura en torno a un/una jefe/a de hogar, de tal modo que, cuando esta
constituido por una persona (hogar unipersonal), ésta es ellla jefe/a de hogar.

Por regla general, las personas integrantes de un hogar seran aguellas declaradas por la
persona informante, aun cuando, propiamente tal, no residan en la vivienda, y no hayan
definide otro lugar de residencia para efectos del RSH, como, por ejemplo, estudiantes,
personas que se encusniran cumplienda una condena privativa de libertad, etc.

5e consideran inlegrantes de un hogar, aquellas parsonas que, slendo residentes
de una misma vivienda, pueden tener (o no tener) vinculos de parentesco y
habitualmente hacen vida en comin, es decir, s alojan y s& alimentan juntas; es
decir, residen en la migma vivienca y fienen presupuesic de alimentacidn comon.
En esta sentido, un presupuesto de alimentacién comin refiere al dinero dispuesto
para ello ¥y no necesariamente a la accion de comer, asi, tambien se consideran
integrantes del mismo hogar quienas racurrantements comen fuera de la vivienda
cuando &l dinero destinado a su alimentacion proviene del mismo presupuesta; y
quienas se benefician de esta presupuesto, sin que necesariamenta aporten con
dinero 3 este (por ejemplo, bebes, nifios, nifas o adolescentes o cualquier persona
{ue No genere ingrescs),

Mo se consideran integrantes de un hogar, aquellas personas que. siendo residentas
de una misma vivienda, realizan un pagoe por alojar en dicho lugar de residencia
{"pensidn”).



En una misma vivienda puede haber uno ¢ mas hogares, pere no puede haber un
mismo hegar en vanas viviendas. Si en una misma vivienda hay mas de un hogar,
se debe aplicar un Formulario de Ingreso al Registro Sccial de Hogares, a cada uno
de estos.

Si la persona solicitante se encuenira en situacion de calle; o habita en un asentamiento
irregular (campamenic), o trabaja como asesora del hogar puertas adentro, o bien, forma
parte de una vivienda colectiva (hospederia o albergue), se procedera en conformidad a o
indicade en el Manual de aplicacién del Formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares,

Solicitante

Cualquier persona mayor de edad integrante de una unidad de analisis, (hogar) gue se
encuantra en condiciones de reguerir alguna accién sobre el RSH, respecto de si y de los
demas integrantes del hogar, a través de los distintos canales de atencidn dispenibles.

Informante

Cualquier persona mayor de edad integrante de un hogar, gue se encuentre en condiciones
de entender y responder el respectivo formulario, respecto de si y de los demas integrantes
del hogar, {Unidad de andlisis) segln cormesponda, y que asi lo declare (articulo 19 del
Dacreto Supremo N° 22 de 2015). EVla informante y elfla titular de los datos, asumen la
obligacién de mantener actualizada la informacion tratada en el RSH, sin perjuicio del deber
del MDSF, de velar por la calidad y actualidad de esics datos, y de suspender su uso en
caso de advertirsa situaciones justiicadas yo de verficarse inconsistancias entre estes, o
hallar evidencia de adufteracion o falsedad de estos.

Jefela) de Hogar

Parsona que sea considerado/a como tal por las oiras personas que infegran el hogar, ya
sea por razones de dependencia economica, parentesco, edad, autoridad o respeio.

Fesidente permanante

Sa entiende como residente permanente, a aguella persona integrante del hogar que
reside en la vivienda, y que tiene |a intencidn de establecerse de manera permananie an
ella.

Por norma general, loslas integrantes de una Unidad de Analisis (hogar), seran aquellos
deciarados por la persona Informarte, aun cuande no residan en la vivienda que alberga a
la unidad de analisis y no hayan definido otro lugar de residencia para efectos del RSH,



comao, por ejemplo, estudiantes, personas que se encuentran cumpliende una condena
privativa de ibertad, conscriptos, entre otros.

El hogar se estructura en relacion con un jefe{a) de hogar. Cuando el hogar esta constituido
por una persena (unipersonal), ésta serd allla jefe(a) de hogar.

Persona en situacién de calle
Se entiende por persona en situacién de calle aquella que:

= 3e encuentre pernoctando en lugares plblicos o privados, sin contar con una
infraestructura que pueda ser caracterizada como vivienda, aungue la misma
sea precaria (una vivienda precaria supone, al menos, paredes y techo que
otorguen cierta privacidad, permite albergar pertenencias y gensran una
situacion relativamente estable).

= Carecen de alojamiento fijo, regular y adecuado para pasar la noche y
encuentran rasidencia nocturna en alojamientos dirigidos por entidades
publicas. privadas o particulares que funcionan como hospederias
comerciales (pagando o no por este servicio) y que brindan albergue temporal.

El mismeo Formulario de ingreso al Registro Social de Hogares se aplicara a todas aguellas
parsonas en situacion de calle que declaren formar parte de un hogar.

Vivienda

Es toda lugar dentro de un terreno, destinado total o parcialmente a la habitacidn
permanante ¢ temporal de perscnas, sin importar cual sea su estructura o les materdales
empleados en su construccion®.

Las viviendas se caracterizan por tener generalmente un acceso independiente v separado.
Esto significa gue los habitantes de esta no necesita pasar por recintos de ofra vivienda
{living, comedor, cocinal, se puede acceder directamente a elia por un pasaje, pasilio,
comador, patio, escalera v atro, sin alterar la privacidad de los habitantes de otra vivienda
Adamas, la vivienda esta rodeada de paredes o muras que |a separan de ofras vaendas

Ejecutor

Entidades pubficas ¢ privadas sin fines de lucro, con las gue el MDSF convenga la ejecucion
del proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacidn, yfo complemeanto de la
informacion del RSH, velando porque €sta sea prefereniemente municipal (artlculo 22 del
Decreto Supremo N°22 de 2015), y que realizan actividades relacionadas a fa cperatoria
del Sistema de Apoyo, a la Seleccion de apoyo a la seleccitn de usuarios de prestacionas

9 Manual de campo Casen 2020
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sociales. asl como actividades vinculadas directamente con la ciudadania, tales cemo
responder consultas y, entregar crientacion relacionada al RSH,

4, Solicitud de Ingreso al Registro Social de Hogares

El ingreso al RSH se encuentra requiado en el parrafo 4° del Decreto Supremo N® 22 del
2015, y consiste en un procedimiento iniciado mediante |a solicitud expresa de cualquier
integrante mayor de 18 afos (solicitante) de un hogar que no cuenta con informacion en el
Registro Social de Hogares (hogar nuevo, unidad de analisis nueva), o bien, que, por
modificaciones en la composicion familiar, se forma un nuevo hogar a partir de un hogar
axistente a fin de cbtener un registro nueyva.

La Solicitud de ingreso al Registro Social de Hogares contendra la informacion de
localizacion, datos de contacto de |a parsona Informanta v del hogar.

Esta etapa de'formalizacién de la solicitud de aplicacion del Fermularia tiene los siguientes
objetivas:

« |dentificar el total de integrantes del hogar, a partir de los antecedentes
reportados por la persona Solicitante.

« Registrar informacién de localizacion territorial.

» Registrar medios de contacto de los integrantes del hogar.

Para ello, se debe registrar en la plataforma RSH la siguiente informacicn:

= Identificacidn y datos de contacto de la persona Sclicitante (RUN, nombre,
apellidos, teléfonols, correo electronico).

+ |dentificacion de los integrantes del hogar (RUN, nombres y apellidos)

+« Domicilio completo (Localizacion territorial).

La Solicitud de Ingreso al RSH podra ser realizada a través de distintos mecanismos: par
la plataforma web del Registro Social de Hogares, o blen, de manera presencial ante el
Eiecutor de la comuna de residencia (Municipal o Chiledtiende),

Ctros hogares definidos come pricritarios por el Ministerio de Desarrollo Sccial y Familia
podrian ser contactados a través del Ejecutor FUNFA a través de un protocolo especial para
la tramitacidn de este tipo de solictud, estos hogares tambien podrian ser seleccionados
para la realizacion de una visita domiciliaria.

El procedimianto ganeral para la tramitacidn de 1a solicitud de ingreso al RSH, se encuentra
regulade en el articulo 18 del Decreto Supremo N° 22 de 2015. A fin de contar con procesocs
mas eficientes y eficaces para la tramitacidn de dichas solicitudes, sera posible aprobarlas
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5in necesidad de realizar una visita domiciliaria, mediante un procedimiento automatico de
varificacién,

ai, procediere la visita domiciliaria para la verificacion de la informacién proporcionada por
elfla solickante, los hogares sean seleccionados aleatoriamente, o bien, cuando se hayan
dentificado variables de interés, tales como, nivel de hacinamiento, numero de hogares en
la misma direction, U otra situacion cefinida por el MDSF. Para estos efectos, se informara
oportunamente al'a la scolicitante, a traves de los distintos canales disponibles (mensajeria
en la plataferma y corren electrdnico) que su hogar sera objeto de una visita demiciliaria,
fijande dia y la hara para su aplicacian.

Es necesario indicar que independiente del canal de acceso de |a solicitud, el hogar podria
ser seleccionado para la realizacidn de una visita domiciiaria, s2gun los crilerios definidos
por &l Ministerio de Desarrolle Social y Familia.

Los integrantes del hagar mayores de 18 afies deberdn manifestar su consentimients de
ingresar al Regisiro Social de Hogares firmando la solicitud de ingreso respectiva, la que
debera presentar al Ejecutor, o bien, cargar en la plataforma junto a la documentacion
indicada en el parrafo anterior.

Para completar el ingreso al registro, la persona solicitanie debera presentar o adjurtar una
copia de su cedula nacional de identidad vigente, junto con la documentacion requerida
para acreditar residencia y composicion familiar de acuerdo.con lo establecido en los
protocolos, esla documentacion debera ser presentada al Ejecutor o cargads en la
plataforma del RSH dependiendo del canal & traves del cual se realice la soficitud.

Toda la documentacidn debera ser debidamente digitalizada. En el caso da tramitacion
presencial, debera ser devuelta a la persona solicitante una vez que se haya adjuntado
camectamente en ia plataforma.

Resulta importanie destacar que cuando existan nifios, nifias y adolescentes involucrados
en un ingreso al registro o una incorporacion de integrantes. se deba presentar -cuando
corresponda- declaracion jurada smple firmada por el Jefe (a) de hogar gue indica que el
ning{a) es integrante de su unidad de Analisis, ceificado de nacimiento con subinscripeidn
de "Cuidado personal’, para la incorporacion de nifios(as) con cuidado personal, acreditar
s8uU cuidado personal de acuerda con lo que eslablece el Prolocolo de Ingresa vy
Actualizacidn de formulario.

Para todas aquellas solictudes gue tengan comao requisito adjuntar la copla de la cadula de
identidad en la plataforma RSH, ésta deberd encontrarse vigente, no obstante mientras
axista aleria Sanitaria, se podran recepcionar solicitudes con cédulas de identidad vencidas,
al momento de realizar la solicitud. Si la solicitud es tramitada por el Ejecutor con
posterioridad al vencimiento de la cedula de ientidad se considerara aun como vigenie.
Para efectos de adjuntar en la plataforma |a copia de @ cédula de identidad. podré ser
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ambas caras, siendo esta instruccién valida para todos los tipos de solicitudes especificadas
en este profocolo®,

4.1. Solicitud de Ingreso al Registro Social de Hogares sin RSH anterior

Reacibida 1a solicitud de ingreso, para crear un Regisiro Social de Hogares, el primer paso
es consultar el RUMN del cudadano, con el objetivo de verificar sl cuenta o no con registro
anterior.

nformacidn del Ciudadano

|
|
Ingrese &l RUN del Ciudadano *  FLN SEUAR o | ‘

ligura K°1 “Consuia Rum codadanc”

Luego el sistema despliega las distintas opciones que la persona solicitante tene
disponibles. y si no cuenta con Registro, |a pantalla que se desplegara es la siguients:

L

= [THT

G ERETS S S e e CTHT T e ) s e

Bt wwiaw ais Emriilsl

-EEF Esgnic :r::-llnl'"-.iﬁ
i

Figure "1 "Ingresa 4l Reglissra”

- 4.2, Solicitud de Ingreso al Registro Social de Hogares con RSH anterior

L ]

3 Aespecto & la vigencia de ks cédulas de Bentded, tomitddn debed consldaramse ey instrscomnes smparticas g el Servicko de Regisire
Cindl @ Mantificaddn,
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En &l caso de que el cudadano ya cuente con RSH en la misma comuna donde esta
realizando la nueva solicitud, se desplegara la siguiente pantalla:

MARIANA
& b

Tatha de mgiman @ Fegpby ET0T

¥ty Do pdlim eoor gl Beceam (R OT |
Seleccione su ramite:

g;'i__"_-'_'ln.:usn & Regisiro Sooal de Hoganes :::'

Achsaleacsdn ded formaans

Arcialtraradn de informaciin de epistres atminisiraivos)
Reciificacdn de informacen d= régrsos admrisrainegs

Camplemero dé mfgemsaciSn al ||:'g.-5|;rr,|

|
! Comfinaar

Figura M™i “Irgreac al Req=Rirn &n migre comans”

En el caso de contar con registro en una comuna disfinta a aquelia en la que se esta
rezalizande la nueva solicitud de ingreso, se desplegard |a siguiente pantalia:

GERALDIN

Fadna g8 mpreso @ Megetn. FSNAENI T

Fetna d= achasiFacion del Regesing 25100101

Seleccione su tramite: |

< Ingreso al Registro Social de Hogares

) Acluatzacién del formulang

Continuar

Frgura B “Ingress al Regsin ea corns distda”

Sea que el solictante cuente o no con registro anterior, la pantalla gue el sistema
desplegard a continuadion sera la que permite registrar los datos de contacio del cludadanao.
Es muy importante es gue esta informacién sea valida, dado que en caso de ser necesario
el ejecutor podiia reguerir contactar al sclicitante,
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4.3, Generacién o creacién de la solicitud de Ingreso al Registro Scocial de
Hogares

Al continuar, el sistema despliega la siguiente pantalla donde registrara los datos de
contacto de la persona solicitants, luege seleccionar "Siguiente”,

Varprdm m o S S L TN G S o e e py e b s

g ey sl ek RE L

HilL [ LERI L) [ ol ETg T
Ieidery I Te. Mavi iy . EEETITY

Figura N5 "Datos de contactn”

Al seleccionar “Siguiente”, el sistema frae precargados los aniecedentes de la persona
solicitantz ingresados anteriormente, ademas despliega los campos email, telefono vy
teléfong mdvil, que son obligatonos

Para registrar a los demas integrantes que componen el hogar, debera complatar &l campo
“Run" v al menos el 60% del campo *“Nombre complete”, esto con a finalidad de validar el
Run con &l nombre y evitar errores de digitacion, luege se selecciona el boton “Agregar”
para sumar a dicho integrante a ese registro (Figura N*3).

“informacién Ingreso al Registro (Follo Pendiente)

i Coriaci ! Sraiwh

fhrmes b HAbC i e L | R

A Gy F ol - lpiderms

Figuera B “ingreso de infegranies”
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Una vez registrados los datos de los integrantes de! hogar, debera verificar con la persena
solicitante que la informacion es comecta, indicando que no debe olvidar a recién nacidos,
adultos mayores, integrantes que estudien o trabajen en otras ciudades y los/las integrantes
que se encuentren privados/as de liberad.

Luego de registrar a los integrantes del hogar, deberd completar los datos de localzacién,
es decir, domicilio del hogar (Figura N°7), de los cuales son obligatorios los siguientes
CAMpOS:

= Mombre de calle.

* Ciudad o localidad, en ambos campos el sistema mostrara listas
desplegables, donde deberd seleccionar la que corresponda. En
agquellos casos donde no se despliegue la calle indicada, ! equipo
comunal deberd solicitar la creacién de la calle al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia®, adjuntando la documentacién indicada en
el respectivo protocolo. Tener presente que en el sistema existan
calles, pasajes y avenidas, por tanto, antes de realizar la solicitud de
creacion de calles, es necesario verificar que efectivamente la calle no
se despliega en el campo respectivo.

* Referencias, el que facilita al equipo municipal encontrar el domicilio
de |la persona solicitante, sobre todo en sectores rurales o de dificil
acceso, registrando, por ejemplo: casa color verde de 2 pisos frente

Lt g [T [T Bema 4N

.y 0HE,
Figura W'7; Datos de localizacion

Una vez que se han completado los campos requeridos, se selecciona el boton “Generar
Solicitud™ {Figura N°8), siendo redirigide a la pantalla siguiente donde se habilitan los
botores “Descargar formularie”, "Volver al Mend” y “Adjuntar Documentos”™ (Figura
N*G).

¥ Los/as ejecutivos/as de ChileAtiande v/o FUNFA deberdn comunicarse directamente can & eguipo comunal
infarmando |a sitgacidn, en este caso, calle inexistenta, para que éstos orienten v colaboren en la bisqueda,
o bien, realicen una solicitud de creacién de calle o Ministerio de Desarrolle Social y Familia.
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m G Gonerr aoliciud

Figura N5 "Generar Soicitud”

Bt I 28

Eslrradsla v
N ITTieE rE D ks

By g B e TREIRR

Sekcnd Se arpeen il Mepwu d Dem = Femedadii

i s [ e

Figura M'8: "Descarpar Formulito y Adjuntar Documentos”

Una wvez generada I3 solicitud de ingreso, y tras descargar el formulario, este debe ser
firmado por el selicitante y, se considerara a esta persona como elfla Infarmante del hogar,
quien declarara que los datos proporcicnados son fidedignos, responsabilizandose de la
informacion registrada, acto que realizard al momento de firmar la solicitud de ingreso al
RSH, y a su vez, auloriza al Ministeric de Desarrollo Social y Familia para utilizar, verificar
y complementar los datos del hogar (Figura N*10),

Db |k A3 S Gpniaoies galicin lp schuslommcan dai Begiibrmn Socisl oo Mopgeses sag s eoirepokds ‘ i
Hewrimmm g i i e, jrarod il Bi RisSgrn e cETmie § At R de Geeentin Sy Perke pee oo e ckes

i s iy I JENT BTN e e ST o et e il S b e el e S e

s, o b RS IR LR TR § DT S scuaiin ‘o para awh B L e e, Nt LRI |

3l Massinno o Tewt el de Ao s slereat i dE S iETe or @ SR 5 8 e e W27 de 0% g Veoe de

Lwriarree Becady Fenda an o ey M Ve B pobes Propoodin da e 'Vida Proosda o e e s normias apecibion

| FaTes el g livrte e y e L

| - T Brunaliem C il

Fgura K*1Q; “Firma de soliciud de ingreso al regesto”
Para validar la informacion ingresada en la plataferma por el ejecutor, serd obligatorio

adjuntar la Solicitud de Ingreso al RSH firmada por todas las personas adultas del hogar.
b T [+ posible registrar la firma de alguna de las personas integrantes del hogar en la
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Solictud de Ingreso al RSH, la persona solictante especificara el nombre de ia persona que
no firma y &l metive fundado por el que no registra la firma’ (independiente del motivo,
debera adjuntar para fodos |os casos, |a copia de la cédula de identidad vigente de dicha
parsona)

Una vez generada la sobcitud de ingreso, el sistema de manera aleatoria seleccionara los
hogares que serdn objeto de visita domiciliaria. En el caso de hogares en gue no sean
seleccionados para terreno se deberd completar de manera digital el formularia de ingresa
al registro, para lo cual se entregan a continuacién las respectivas instrucciones.

5. Instrucciones para completar el Formulario de ingreso al Registro

5.1 Cuando axiste visita domiciliaria

En aquellas solicitudes seleccionadas para realizar una visita domiciliaria, el Fermulario de
Ingreso debera ser aplicado en terranc por un encuestador acreditado y la informacién
contenida en dicho formulario serd ingresada posteriorments en la plataforma del RSH,
Cuandeo elfla encuestador/a concurra al domicilio, se sugiere gue éste lleve consigo una
copia impresa de la Solicitud de ingreso al RSH como una medida de precaucidn, en caso

que la persona solicitante no disponga o no presente este documento al momenta de la
visita domiciliaria.

5.2 Cuando no existe visita domiciliaria

En aquellos casos en gue no =& concurra al domicilio, s decir, cuando el hogar no sea
seleccionado para visita domiciliaria, el levantamienio de informacian la realizara el ejecutor
directamenta an |a plataforma del R5H luego de concluida la creacion de la solicitud de
ingreso respectiva, debiendo adjuntar |a documentacién requarida indicada en los
respectivos protecolos. En este caso. el formulano de ingreso al registro sera aplicado en
lag dependencias del Ejecutor, ingresando directamente la informacidn proporcionada por
el informante en la plataforma.

" Como por ejempls; personas analfabatas, con sloura incapacidad que o es permita frmar, enire otres
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Acto seguido, se debe requerr al informante que corrobeore la infermacion ingresaca y
suscriba el comprobante de aphcacion de Formularie del Registro Social de Hegares
respectivo, haciéndole presente gue los datos aportados deben ser fidedignos y podran ser
tratados por el Ministerio para efectos de asignacién de beneficios sociales; entregandose
copia del comprobanie y adjuntando en la plataforma la copia del ejecutor digitalizada.

Formulario de Aplicacion Digital del
o iocams Registro Social de Hogares

REGISTRO
SOCIAL

cxms (TTT] '| REsUBNNNANEARanAAEAeuSS,
i TTTED [TTT] IIHl___L_ _____
[uxs] CLTTIIT aparesanog: (T

[N (Ul L) NTRETIECDY, [IORETIENE & gLt an |5 puraicrres def RSh U il iSTads & L 1T, 3 B0Ena Wiy CUmeos, iy
mi=rie i WA 08 eaTold 5000 Il D o Lo elicn. versiopee ' Corpiice sl s iR, Qi | 2R
TEUTLES S (it CSTER, SH L TRIE puALln pirir el SR DRaRTIeG = CRLI TR WSS ) O TR mg AT
oL, T [T RCTET DM B ST AC LS 10000t

ATPTEETIC BAnED A VANLLETE B Tk e I BT S P e DA o8 COreTTaE Con 2 irspuern o o Deorns Toprene T e
XL OO AR O L il i e T e L Lyl T SRS e PO D IO G R TRl T D LA PO e

| r 5

s MAL

1 el B SRR o i F kil b R o Tulin

Figara N*11: “Comprebante de aplicacién”

6. Registro de Datos de Contacto de la persona Informante.

DATOS ONFORMAMNTES == D e =

MO Aipallido Petema Apile Maternd

Tel e Cawmaia elsgy dnni ¢

Flgurs N™12: "Dates ioemese”

Serd informante cualguier persona mayor de edad, gue =& encuenire en
condiciones de entender y responder el Formulario, respecto de &l y de los demas
integrantes de la Unidad de Analisis, segun corresponda, y que asi o declare (Figura
N*12).
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Cuande la persona Informante haya sido identificada serd necesario completar la
siguiente informacién:

* Nombre Completo: En este campo se registran los nombres y apellides de la
persona que se identifica como Informante.

= Teléfono de contacto: Registrar, el nimero telefonico de él o la Informante, en
caso de no contar con éste, anotar el nimero de teléfono del Jefe(a) de hogar
u otro integrante.

= Correc electrénico: Registrar, el corree electrénico de &l o la Informante, si no
es posible contar con éste, anotar el del Jefe(a) de hogar u otro integrante.
Cuando ningdn integrante del hogar posea correo electronico no se registrara
aste antecedente,

+ Estos datos permitiran contactar a los integrantes del hogar, en caso de ser
Aecesario.

7. Registro de .datus &n Localizacién

El objetivo de este modulo es identificar la localizacion territorial del hogar al cual se aplica
el Registro.

Para complatar &l Formulario, es necesaria la identificacion de los siguientes datos que
compenen el Médulo de Localizacion;

Calle, Avenida o Camino: Es el identificador neminal con que se reconoce o identifica ala
calle o camino en la que s2 encuentra ubicada la vivienda del hogar. Ejemple: Calle Las
Magnolias, Camino a Rapel

Namero: Es el identificador del nimero del domicilio donde se encuentra ubicada la
vivienda

Block, Departamento, Casa, Sitio: ldentificacion del domicilio donde s& encuentra ubicada
la vivienda en la que se aphca el Formulario.

UV (Unidad Vecinal): Definicidn territorial oe caracter permanente, gue segmenta el
terrtorio comunal en agrupaciones de manzanas (wbano) v en terntorios que pueden
caresponder a localidades v/o entidades an el seciar rural

Comuna: Nombre de la comuna.

Ciudad o localidad: Mombre de la Ciudad o Lecalidad, corresponde a un listado elabarado
a partir de datos INE que consulta Centros Poblados Urbanos (ciudades) y Rurales
{localidades) Esta base es provista por &l Ministerio de Desarrollo Social y Familia,

Agrupaciones Habitacionales: MNombre de la Agrupacidn Habitacional. Consuita
poblaciones, barros, villas, campamentos en sectores urbanos y sactores rurales, aldeas,
caserios, villorrios, comunidad indigena y fundos en sectores rurales.

Tipo de Agrupacion: Es el codigo que identifica & la agrupacion habtacional vy esta
compuesto por dos caracteres alfabéticos.

20



Categorias de Respuesta:

Codigo | Descripcion
VI Villa
i FB ! Poblacion
. CP i Campamento
OT | Otros

Tabla de codigos N1

Villas o poblaciones: Cofresponde a conjuntos residenciales de viviendas homogeneas y
construidas en serie, de mediano tamafio (supenor a 40 metros cuadrados), El tipe de
vivienda puede ser casa o departamento en edificics Generalmente corresponde 3
conjuntos construidos con subsidio estatal o financiamiento privade.

Campamentos: Son asentamientos preferentements urbanos, de mas de B familias que
habitan en posesion irregular un terrenc, el gue carece al menos de uno de los servicios
basicos (elactricidad agua potable y sistema de alcantarillado) y cuyas viviendas se
encuentran agrupadas y contiguas.

Otros: Asigne esle codigo a cualquier otra agrupacion habitacional existente, que no
hubiere sido considerada antenormente,

En &l Formulario se registrardn los aniecedentes del domicilio, completando los siguientes
datos. segun comesponda:

G EEEEENEEINDEEREEREE YROG EEND SEPE aEEE

it (1 B O mh ol Bt e AT e

-';n-ll.q:lll:'rEIr.'l-T.l.El-ﬁl.‘rE.l'l-ll NY Cighie hodaca Sgua N¥ Chmnbe Holéia Luo

EI"E JI.-.-uuda-'E.-lf;-n:.l helmarm Sepi Depwamentn © Cats
I T T M T L DAL  EAERPAEERVEDEODER
L i Cormuna Cluetecl o Liscibliclas)

GUUBNORUENESES) . (88 GSNENEOES) GNEEASENS]

il ||

[S= WE . — - — —

Figura N"13: "Datos de Leabmeiin ™

+« Mombre de Calle, Avenida, Camino®.
+« N° de Domicilio, registrar la numeracion asignada por la Direccién de Obras
Municipales. Solo debe ingresar valores numéricos, no alfabéticos. Si

B Los lissades de Calles, Pasajes y Agrupaccess Habitaoonades que contiend @ pltaforma ASH han sido elaborsdes por las
Munadpaidades v se cagarin sulomalamesie. Padm |os cas0s &n que 0o 263 povible ancontrar el nombre de ura ciile o Agruapacien
ratacienal, ¢l equipe comenal dete genarar [ sediciud respociiva pn f platatorma del Registrg Sccil d Hogams, pars o Rild manas
aleriar &l Ministers do Dedarrello Soclal y Famibs pars oredr la nuevd calle o Pobiadon [por ejemglec nombee de calles ubicadas e vilas
o pablationes eriregadas rclentemante.
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corresponde a un domicilio Sin N° no debe registrar 0 {cero}, se debe registrar
S/N (sin nimera).

= Block (sélo registrar en el caso de departamentos que contengan N° de Block
o torre), Este valor puede ser alfanumérico, es decir, letras ylo ndmeros.

= N" de Departamento (solo registrar en el caso de departamentos).

« (Casa (solo registrar si corresponde). Este valor puede ser alfanumérico, es
decir, letras y/o nimeros,

= Sitio (solo registrar si corresponde). Este valor puede ser alfanumérico, es
decir, letras ylo numeros. En el caso de parcelas ragistrar aqui.

1 Asg ackrrsbod (o Faenfias

Limmis TERLECD

it | o el TR T a Am LY L]
Apripiacan A dS I CFELORM -] - LA CEIGG UASIAF =
Hahka boial

Romtms Al AT -
Caln'iai g

R Csta B Cmm oo
skl

= Unidad Vecinal (UV) registrar la UV comrespondiente segan listado disponible
an al municipio.

= Comuna, nembre de la comuna.

= Ciudad o Localidad, nombre de la ciudad o localidad.

« Agrupacion Habitacional, nombre de la poblacidn, villa, etc.

= Tipo de Agrupacidn.

« eferencias, use el espacio de "Referencias” solo para registrar la informacion
que no &% posible codificar, pero que facilitan la ubicacion de un domicilio.
Ejemplo: en sectores rurales, existen domicilios que no cuentan con N*
asignado por la Municipalidad.

Es necesario sefialar que es obligatorio identificar la direccion, la que se compone de
Comuna, Localidad, Calla, N® Domicllio, Casa, Departamento, Block y/a Sitio.

También es importante tener en consideracidon al momento de digitar gue en ‘nimere” sa
ingresa sclamente dato numérico, por gjemplo, si un domicilio se ubica en el N° 2413 A_se
debera registrar 2413 en Mamero y |a letra A en “casa’.

En aquellas situaciones en que la vivienda esté ubicada an una toma de terreno, s debera
registrar la calle, localidad o sector mas cercano a la vivienda, mientras que en referancias
sa deberd anctar la mayor informacién posible gue facilite |a ubicacidn en temeno. Por
ejemplo, si estd ubicada frente 3 una plaza, supemercado, colegio, ete.,

Si el formulario es digital se completa directamenta a fravés de 12 plataforma RSH, se
mastraran de manera precargadas |os datos registrados al momento de generar |8 salicitud,
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el que contendra listas deeplegables para que el ejecutor modifique los datos si fuera
necesario, para ello, debera seleccionar la localidad, agrupacién habitacional, unidad
vecinal yo la calle; ademés debera completar el resto de los campos, en tanto, el campd
“referencias” es obligatorio, debiendo registrar los datos que faciliten la ubicacion da la
vivienda en terreno (Figura N°14),

Figura N714; “Datos o Lodalicatkin”

Lonas

1. E! N* de domicilio es abligaterio y es siempre numérico, por tanto, en aguellos cascs
de viviendas sin nimero debera registrar SN,

2. El resto de los campos puaden ser aifanumencas (letra y numerag).

Dos direcciones son iguales cuando todos los campos de localizacidn son idénticos.

4. Los campos Agrupaciin Habitacional y Unidad Vecinal atn no estan
correlacionados con calle, por la tanto, no es posible verificar administrativamente
que el nimeare del domigilio coresponda a la agrupacidn habitacional.

=

a. Cuando un sitio no tenga numeracién: \Ver numeracidn asignada en las
boletas de luz o agua.

b Si no es posible verificar la informacian en las boletas de servicios basicos,
el Ejeculor consultara internamente el dafo en la Direccion de Obras
Municipales, pues ellos asignan los nimeros de domiciio. De esia forma se
evita que los usuanos realicen tramites innacesanios.

c. Agotadas las instancias antenores, el encuestadoria) debera asignar una
‘numeracion aproximada®, considerando la numeracién antenor y posterior
de los sitios vecinos, y, 8i son pares o impares. Este dato de numero
apreximadeo debe ser registrado en el Formularia,

d, En Bl campo Referencias se debe consignar cualquier antecedente que
permita ubicar con facilidad el domicifio, por ejemple. anatar "numeracion
aproximada” o ‘cuarta casa a mano derecha’

5. En ningun caso, en el casillero correspondiente al Numera de domicilio se debe
anotar un 0" (cerg).

6. En ningun caso arteponer “0" (cera) antes de un numerg wantificable para ganarar
ur nimero ficticio de la vivienda, debe registrar el ndmero de gomicilio tal y como
s@ presenta en terreno o en la documentacion presentada por el solictante para
validar el domicilio, por sjermpla, 2i la direccidn es Los Palotes 0123 se debe registrar
N D123. _

7. Cuando un numere de domicilio cormesponda a varios sitios se deben diferenciar por
una letra u otro cardcter, |a letra se debe anotar en el campo “casa’, registrando en
referencias “dato de casa aproximada’.

8. Cuando un ndmero de domicilio corresponda & algo parecido a un "pasaje’ o un
‘cite", se deben identificar las casas al interior con letra o numero v s registra en
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campo “casa’, de forma que se entienda gue cada vivienda es individual. La
asignacion de estos numeros o letras se realiza en el sentido de las agujas del reloj.

Zonas Rurales

En el caso de domicilies que no cuenien con Ndmero asignado por la Municipalidad, se
debe registrar "SN” {sin nimerg) en el campo ndmero y en Referencias se regisiran todos
aquellos antecedantes que pemitan encortrar el domicilo con facilidad. En el caso de
domicilios ubicados en algun kilémetro, también se registra como “SN” en el campo nimera
y en el campo KM se registra al kilometro y en referencias se debe indicar “Km aproximada”
¥ las referencias que permitan ubicar el domicilio.

Cuande exista un sdle sitie, con o sin nimero. en donde habite mas da un hogar o exista
ma#s de una vivienda, se aplica un Formulario por cada subdivision realizada. Esto aplica
exclusivamente para sitios municipales o particulares gue son ccupades lregulamente
(campamentos o fundos), en donde, todos los hogares ocupantes se consideran hogares
principales, los cuales seran ingresados al Regisiro Social de Hogares. sila persona asi lo
requiere.

Para ello, debe registrar una direccion Gnica para todos, pero realizar la diferencia en el
dato “Casa”, registrande letra o numero.

8. Modulo Vivienda

El sbjetivo de este mddule as conocer las condiciones de habitabilidad an que residen los
hogares del pais, v eslado de conservacion de la vivienda, ademas de situaciones de
hacinamiento y allegamients que pueden afectar al hogar,
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+ Elformulario fisico se presenta de la siguiente manera:
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» Siel formulario es digital se completa directamente a través de la plataforma RSH,
para ello, debera seleccionar cada respuesta de las listas desplagables disponibles

para cada pregunta.

ot gn fn w Yl

W Tguile Wit ) T U INRLEEL s
VA i wieae, B e e atoile ol D L e W mRaET s
i WL B e, | B i SALECT pbwpa i vwaca? 0 Gee e MHIET e
WA Fawen e pgua Q) '-.:_=Ill_.l- -
VE Dirbocsndapa: B S, S m s -
Wi aibiih e w1 P70 7 PRLE B w

W L ey i ooy = Aaga T @

WH, ted P, ; Ed ol Dl ey gt de o wle i e iy -
sl @

W el i kel o ey ey TerwrTem b rwwerh w  Eawn @ hete ToEe d IFRA S .
WAL Mrieyialidgd e paas T U Frruesh ¥ Ewledc @ Lalarnora LT w
|
| WO Marwied o IO @ L ATRT T ST w  Eyhdn O E o [ il -

Figura N'16; "Mddilo ¥ivienda digical”

Vi, Tipo de Vivienda: : : ——

Carncherlcn ge @ Vhisnoa
|
| %4, Tipo de Viviends [#] Ssiecoions U renpuesia hall |
L T iy Viskemia [ 1]
L Covst i i Casa
B e o
T I B THl P 2. Departiwenis
L el o 3 Pezza d=miro e 1x vrssnda
T Rt At ol & Wisjars msdagie
E¥ 1 tha ot e s Y L
,::.__' o) R TE g 5 - Rancho, 108 0 chata
¥, I Iy e mimsh beeia LITEY R L B Wheanda de Sesscks (pidsbiing lalas ek
5 Ir:-:n:c:--- i : = T Obo Bpo de wnaesda (Ml campa, wapdn, conlaier o-smitar
bl | e cbena's e e st & Hekpaderla

0. i oM gL AT
I Reaverridl. prmdn

2 Caiets o Purla de cobs
19 Wiviends oidestva
| 11, Messigarcial panyidn

Fipira 817 “Tipo de Vhiands farmulario v digiai®

Se consulta por el tipo de vivienda que utiliza la Unidad de Analisis (hogar), en al formulario
fisico se complata con el cddigo que corresponda, en tanto, en el formularic de tipo digital
deberd seleccionar la respussta de una lista desplegable que contiene cada una de las
siguientes aliermativas.
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Es recomendable gue en aquellos casos en que las personas declaren vivir en hospederia
solidarias o en situacion de calle, aplicar también el anexo calle respectivo para contar con
informacian actualizada de esta poblacion.

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos N2

Codigo

Descripcion

Casa

Lo ==

Comesponde a aquellas unidades habitacionales de construccion
permanente & independiente (cualquiera sea su estado de
| conservacion) con una entrada directa desde Ia calle, jardin o terreno.
| Generalmente, posee servicios higiénicos y pieza de cocina en su
interior. En esta categoria debera incluir a.

| -Aquellos hogares que habitan una casa en cité (edificacion continua
|que enfrenfan un espacio comin desde donde acceden sus
ocupantas). ;

-\ivilendas de emergencia olorgadas a raiz de un evento catastrofico
(terremoto, aluvion, etc ) si estan ubicadas en barrios de transicion y
tambign ias instaladas en sitio oropio.

En esta categoria pudieran encontrarse ademas viviendas
construidas a partir de containers o maleriales reciclables como las
viviendas ecologicas.

' Departamento

Cormesponde a aguellas unidades habitacionales ubicadas en un
edificio de mas de un pisg, de construcsion permanants, que tiene una
entrada independiente desde un pasillo, escala u olro espacio comun
en el edificio o acceso directo desde |a calle. Los ocupantes entran v
salen sin pasar por unidades habitacionales ocupadas por otras
parsonas. Se ubica preferentemente en areas urbanas.

Se pueden encontrar departamentos en edificios comerciales e
instituciones, por ejemplo, departamento destinado &l cuidador de un
colegio (siempre que esté en edificia).
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Pieza dentro de vivienda

Corresponde a aquella pieza o conjunto de piezas ocupada(s)
emplazadas al interior de ofra vivienda. Esta(s) pieza(s) constituye{n}
una unidad independiente que tiane sarvicios higienices comunes con
atros hogares que habitan la vivienda.

e asigna este codigo en los casos que la unidad de analisis no
comparta otros espacios de la vivienda, cuando la pieza es utikzada
como cocina y dormitorio, como también para aguellos casos donde
las asesoras del hogar frabajan puertas adentro y |a pieza utiizeda
por elflas estd ublcada dentro de la vivienda del empleador.
Excepcionalmente, también en los cases que la pieza se encuentre
dentra del terreno, pero no adosada a la vivienda v es ulilizada comao
cocina y domitorio.

Mejora, Mediagua

| Coresponde a aguellas unidades habitacionales construidas

generalmente de madera y de caracter semipermanerte
Nermalmente esta constituida por una o dos piezas. con piso de tiera
o madera. Eltecho puede tener mas de una calida (uno o dos “aguas”)
y los sarvicios higiénicos (W.C.) estan ubicados en &l exterior da la
vivienda,

En esta categoria pudieran existic contsiners habilitados como
viviendas y segln sus caracteristicas podrian codificarse de la misma
manera que una mediagua

Rancho; Ruca o Choza

Corresponde a aguellas unidades habitacionales de material figero
(barre empajado, totora, pirca, elc.) separada o independiente de
ofras construcciones, generalmente con piso de tierra apisonada vy
techo de totora u otro material smilar Habitualmente esta constituida
por una pieza que agrupa domitorio, comedor y cosina. Este tipo de
construccion se obsarva de preferencia en el 5ecior rural,

Vivienda de desecho
( plasticos, latas, etc.)

Corresponde a aguella unidad habitacional, que se confecciond con

' desechos de plastioos, latas, sacos, restos de otros materales,

configurandc una pieza pero gue no es una construcsidn, por tanto,
carecen de aislacién e impermeabilidad gue olorgue condicicnes de

| habitabilidad. Se asocia a seciores de acopio de estos materiales. En
| esta categoria se deberad codificar el material mas pracario en

habitabilidad y estado de conservacion de muros, piso y techo.

Al consignar asta categoria, deba seleccionar las categorias simiares
en "Materialidad de la vivienda™. misniras que en "Estado de
conservacion” de muros, pisos y techos debe codificar la categoria
Malo.
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vagon, o similar)

Otro tipo de Vivienda | Corresponde a aquelia unidad habitacional que ni-?:nnﬁgum a partir |
(mévil, casa rodante, de vehiculos, casas rodantes, vagones de tren, carpas o similares,

que Na son una caonstruccion, y por tanto, en ocasiones carecen de
aislacién e impermeatilidcad gue olorgue minimas condiciones de |

 habitabilidad.

| Hospederia

en algunos casos cuentan con expendio de comidas y/o bebidas

| Hospederia o Residencia Sclidaria: Comresponde a recintos
| dirigidos por argansmos sin fines de lucro, donde se prestan senvicios |

Cormesponce a aguellas umdades habitacionzles asociadas a
Hospederia Comercial, Hospederia Solidaria, Residencia
Solidaria o Residencia Temporal.

A continuacitn. una breve definicion respecto a cada uno de estos
aglojamientos:

Hospederia Comercial: Casas particulares dirigidas generalmente
por sus duefos y que lucran a través del amiendo de camas por dia,

alcohdlicas. En estos lugares se albergan personas por tiempo y
periodicidad indefinidos,

de alojamiento, asistencia social, talleres, atencion psicosccial,
actividades recreativas, entre otros

Residencia Temporal: Corresponde a soluciones habitacionales |
temporales que entregan Instituciones como, por ejemplo, el Hogar |
que Cristo, que otorgan a aduitos(as) en situacion de calle, y consisie
en el pago de amendo de piezas o sitios.

En este caso el encuestador(a) solo registra codigo 8 en V1 del
Formulario. Las demas preguntas del madulo vivienda no deben ser
consultadas.

Para aplicar el Formularic de Ingreso al Registro en hospederias, se
debe llanar uno por residents y en el espacio de Raferencias registrar
el nombre ¥ BUMN del funcionanala) encargads de elia,
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Caleta o punto de calle | Por punto calle se entienden los diversos espacios de la via pubiica -
calte. esquina, paraderg, plaza, lugares abandonades, entre otros—en
los cuales algunas personas pernoctan, Estos espacios. pueden ser
de propiedad pablica ¢ privada. pudiendo (o no) contar con &l permiso
para su uso, para dormir a la intempere, aun cuando se cuente con
colchones, frazadas, nylon, cartones u atro similar,

Bajo esta categoria, se incluyen las casas o construcciones
abandonadas que sirven de alojamients circunstancial, sities eriazos,
rucas, wvehiculos abandonados u otro alsjamisrto similar ne
identificads como vivienda,

Ademas, se consideran las caletas. Esta categoria comesponde a
lugares en los que principalmente nifios, niflas y adolescentes en
situacion de calle, duermen y se guarecen del frip y otras
eventualidades.

En el campo Referencias se debe ragistrar aquellos antecadentes gque
permitan ubicar con facilidad el lugar donde reside la persona.

Ejemplo: Calle Baguedano, alfura 5000, cerca dal Servicentro

En este caso, el encuestador(a) solo registra cddige 9 en VA del
Formulario. Las demas preguntas del madulo vivienda no deben ser |
consultadas.

 Vivienda Colectiva
Corresponde a aquelia unidad habitacional donde residen personas

gin relacion de parentesco, gue comparten la vivienda o parte de elia
¥ -que hacen vida en comun por razones de salud, trabajo, refigion,
estudio, disciplina, por sjempls: comunidades ecoldgicas, casas
movimignto ckupa, comunidades Hare Krishna, hogares de ancianas,
hogares de menores, entre otros.

En este caso. el encuestadoria) solo registra codigo 10 en V1 dal
Formulario. Las demas praguntas del médulo vivienda no deben ser
| consultadas, Para aplcar el Formulario de Ingresc al Registio en
| viviendas colectivas, se debe llenar un farmulanio por residente y en
| el espacio de referencias registrar nombre y RUN del funcionario{a) o
la persona encargada de la vivienda colectiva

Residencial, Pension | Corresponde a aquellas unidades habitacionales donde se ds
alojarmiento mediants un pago. Eventualmente, este pago puede o no
considerar gl servicio de alimentacion. Las residenciales, pensicnes,
hostales y hosterias congideran la utilizacién de piezas amobladas por
un canon de ariendo. Usualmente este mobiliario corresponde al de
un dormitario (puade ser complemeantario con algunos accasorios),
dependiendo del costo, puede conlemplar servicios higiénicos de uso
privado,
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| En este caso, el encuestadar{a) sole registra codigo 11 en V1 dal
Formularic, Las demas preguntas del modulo vivienda no deben ser
consuliadas.

| Para aplicar el Formularia de Ingreso al Registro se debe completar

uno por residente.

V2. Su vivienda, éBajo qué situacion ocupa el sitio?
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S consulta por la condicl

Pl MU 1H: “SHuagdn Si”

&n bajo la cual el hogar ocupa el sitio, en el formulario fisico se

completa con el codigo que coresponda, en tanto, s s& completa el formularic digitaimeante,

debera seleccionar la res
siguentes alternativas:

puesta de una lista desplegable gue contiene cada una de las

» Categorias de Respuesta:

Tabla de cddigos N°3

Cadigo

Descripcion

| Propio
pagado o
pagandose

Corresponde a agquellos casos en que existe un hogar que tiene el
dominio del sitio que habitan y éste se encuentra inscrilo en el CBR,
y también & aguellos en gue existe una comunidad compartida, esto
&5, gue haya mas de una vivienda en el sitio v los hogares residentes
sean duefics en comunidad u otros

Este codigo se asigna al hogar que ha pagado o extinguide totalmente
la deuda totalmente el sitio que ocupa o que mantenga deuda por &,
ya sea que se encuentra al dia en sus pagos o esté moroso, existiendo
un saldo insoluto. S& incluyen aquellos sitins donde el propietario ha
fallecido y adn no se ha realizado el tramite de posesidén efectiva por
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parte de &l o los herederos del causante, formando éstos una
comunicad.que que ocupa el sitio.

Arrendado

Corresponde a aquelios casos en gue el hogar usuario del sitic en que
reside, no es propietario de éste v paga un canon de arfendo por su
usa, fanto si tiene o no un contrato de arendamiento, si debe existir
un acuerdo de veluntades entra las partes, sin perjuicio que debe
existir un pago por el uso de la cosza, aste canon de arendamiento
puede no estar al dia,

Cedido,
USs0
gratuito

Corresponde a aguellcs casos en que el hogar ocupa el sitic en que
reside bajo alguna de las siguientes modalidades;

a. Cedido por servicios Comresponde al usuario del sitio gue
no s propietario de éste y no paga por suU ugo, ya gue lo
acupa como contraprestacion de un servicio o trabajo a su
propietario. Por ejemplo, el hogar de un cuidador gue vive
gratutamente en el sitio asignado por las funciones que
realiza.

b, Cedido por familiar u otro: Comresponde al usuario que no
es propietano Y no paga arriendg, pues el sitic se lo han
cadido familiares u otras perscnas. También se debe incluir
en esta categoria el comodato (cuando una perscna hace
uso de una propiedad en calidad de préstamo).

| Usufructo
(solo uso

y goce)

Earrespund“ér a aquelios casos, en virlud del cual el hogar ocupa el
sitio, para usar y-gozar, pero no esia permitida su epajegnacian (no sa
puede vender), Corresponde al usuano gue ccupa el sitio con
dlgunos derechos, solo &l uso vy el goce. '

Ejemplo; Maria es propietaria de una casa y establece un deracho de
usufruéto a Juan, uno de sus 3 hijos. Juan es usufructuario de este
bien inmuekle, por lo que puede hacer uso v goce de la propiedad,
pero no esta facultado para enajanario (venderio.

Cabe sefalar, que &l usufructo exige contrato escrito firmado ante
Matario Pdslico & inserita en e Conservador de Bienes Ralces

Ccupacién
irreguiar

Comresponde a aguellos casos an que &l hogar ocupa &l silio en gque
reside pero gque no Bene el dominio de este ¥y no cumple con los
raquisitos establecidos en la Ley para sar un poseedor irregular
propietario, no paga por ugarlo v no tiene permiso ni consentimiento
de su duefio para su uso, coma es el caso de las tomas de terrensg,
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% | | Corresponda a aqualln; casos en que al hogar 'c:-c'.upa el inmueble an

| gue reside, teniendo la convicedn de ser duefio ¥ que no cuenta can
titulo de deminio o que, contando con ung, ésle no Se encuentra
inscrito en el Conservador de Bienes Raices respectivo o es
imperfecto.

Poseedor | L& situacion nombrada coresponde al usuario del inmueble que
‘Irregular poses &n virud de:

a. Cesitn de derachos inscrita en ef Conservador ce
Bianes Raices (CEBR).

Casitn de Derachos no inscrita en CBR.

Compra de Acciones y Derechos.

Cempraventa o permuta no inscrita en CBR,
Denacion ne inscrita en CBR.

Promesa de compraventa inscrita en CBR.
Promesa de compraventa no inscrita en el CBR.
Simple posesion matenal.

Herencia ne factible de Posesién Efectiva (antigua data,
onerosa),

= Tm e Op o

V3. Su hogar, éBajo qué situacién ocupa la vivienda?

| V3. Su hogar, ; Bajo que situacién ccupa a vivienda?
|
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Figra N"30: Situacion Wedanda®

Se consulta por la condicién de tenencia de la vivienda, en ¢l formulario fisico se completa
con el cédigo que corresponda, en tanto, si se completa el formulario digitalmente debera
saleccionar la respuesta de una lista desplegable que contiene cada una de [as siguientes
allemativas:



Categorias de Respuesta:

Tabla de chdipoea N2

Codigo

Descripcion

Fropla pagada
o pagandose

Correspende a aguellos casos en que exista un hogar que sea |
propietario exclusive de |a vivienda que habita, v también a |
aquellos donde existe propiedad compartida, esto s, que haya
mas de una vivienda en el sitic y los hogares residentes sean
duefics en comunidad u otros, Asigne este cadigo al hogar que
haya pagado o extinguido totalmente la deuda por la vivienda |
gue ocupa o tenga deuda por ella, ya s2a que se encuentre al |
| dia en sus pagos o esté morogo. Incluya también herencias con |
y Sin posesion efectiva, ;

Arrendada

| Comrasponde a aguelios casos que el hogar hace uso de la [
| vivienda o siendo propietario de ésta y pague un canon de

| arriendo por ella, tanto si tiene o no contrato de amendamiento

| debiendo existir un acuerde de voluntadas, como & su pago

| estd ono al dia.

Cedida, uso
gratuito

| Comrasponde a aquellos casos en que el hogar usuario de la

| vivienda no sea propietano de ésta y no pague por habltarla.

| Considere an esta categoria a aguellas personas que hacen

' uso de la vivienda a cambio de servicios prestados; esio es,

| una vivienda cedida por servicios, © al hogar que es usuario de
| una vivienda de fa que no es propietario, ni arrendatario, ya

i gue ocupa la vivienda de un familiar o amigo sin obligacian

I alguna (cedida por familiar u ofro),

4

Usufructo
(solouso y
goce)

! Corresponde a aguelios casos en gue el hogar ocupa la vivienda
&5 una figura que permite uso y QOCE, PEFD N0 SU enajenacicn
(no se puede vender), Corresponde al usuario que ocupa la
vivienda con algunos derechos. pero no es duefio de [a
propiedad. Cabe sefialar, qua el usufructo exige contrato escrito,
firmado ante Nolaric Publico & inscrito en el Conservador de
Bienes Raicas.

Ocupacion
irragular

| Corresponde 2 aguelios casos en gue el hogar usuario de |a |

| vivienda no es propietario de ésta, no paga al propietario por el |
usa ¥ goce de ella, como {ampoco tiene su  consenfimients.
(ocupacion irmagular). [
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V4. Fuente de Agua

V4, Fuente de agua

| [ WL O s L b
1 budpiblic con Sl dler prepi SEETCione (A fespussia. |
o el 1. Red publica con medidor propio
[ | :ﬂﬁ;"‘m . 2 Red pt.}hla:a con medidor comparnido
| e pp— ' 3. Red pablica sin medidos -
S 4 Pozo o hotia
5 ‘Rio, verkenie o estero
ll i~ E Cira fuente (No potabie)

Esta pregunta a busca establacer de dnncle pmvlme el agua que abastece a la vlwenda.
el farmulario fisico se completa con el cédiga gue corresponda, en tanto, si se completa
el formulario digitalmente deberd seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Figara N 20 “Fuente de agua”

Categorias de Respuesta:

Talkla de codigos NO5

Codigos

Descripcidén

Red puablica con

Corresponde al hogar que habita una vivienda qgue 5&
abastece de agua que proviene del sistema de tuberias
ubicadas en el subsuelo de la via piblica y posee medidor
dentro del sitie. Incluya, ademds, las cooperativas o comités

| compartido

1 medidor propio de agua potable presenies en zonas rurales®,
. Asigne esta cédigo también a aquelios hogares No principales
gue residen al interior de la vivienda poseadora del medidor
{por ejamplo, al codificar pieza dentro de la vivienda),
SO pUDNoR: 0 Corresponde al hogar que habita una vivienda que se
2  medidor

abastece de agua que proviene de otra vivienda con medidor,

& Sogén b Superintendench de Servicos Sanitarics, e cisemes S agul petable fural (AP cof erviing que o prastan en dreac

terribarinley calificsstas carma rurslc o ageicolis confarmo cem los respocthvas instrumantos de panifcacion termaceial {Plan Begutader)

Estas sistemnas 32 forman y constiSuyen comp un serdido perticyler, Baja [ formd dé un ComBld & Coopacativa u airi figurd uidica gque
axusrden by e cpasdus, obiteriendo has permises de funciznamiento del Ministerio de Salud, 0 través de los respeciives Servicos de

Salud del Ambienl=



| del mismao sifio. Esta categoria se asigna exclusivamente al
hogar gue reside en una vivienda secundaria dentro del sitio

potable presentes en zonas rurales cuando comparten el
medidor,

Se incluye en esta categoria a cooperativas o comités de agua |

Red publica sin

Ceorresponde al hogar que habita una vivienda que se
abastece de agua gue proviene del sistema de tuberias en &l

medidor il
La | subsuelo de Ia via pablica y no posee medidor dentro del sitio.
- Tambéén se codifican emesta categoria aquellas viviendas que
| s& abastecen de agua potable proveniente de camidn aljibe.
FPozo o noria

' E

Corresponde al hogar que hakita una vivienda que se
abastece ce agua proveniente de pozo o noria que puede
estar dentro o fuera del sitio.

Rio, wvertionte o
astero

Cormresponda al hogar que habita una vivienda gue se
abestece de agua provemente de rio, verllenle o estere, sea
gue &ste pasa por dentro o por fuera del sitio.

Otra fuente (no

Corresponde al hogar residente en una vivienda que se
abastece de agua proveniente de alguna fuente distinta a las

| categorias mencionadas, como, por eiemplo; lago. agua de
[z

V5. Distribucibn de Agua

¥4 Cutwirurise 35 ' ;
| S 2 respuesta.
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Figura N=21; Distrioucdn de agua



Esta pregunta indaga la forma en que la vivienda se abastece de agua, sea esta potable o
no, por tanio, pudieran axistir viviendas que no teniendo agua potable tengan Have dentra
de la vivienda, En el formulario fisico se completa con ef cidigo que corresponda, en tanta,
si se completa el formulario digitalmente debera seleccionar [a respuesta de una [sla
desplegable que contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos NP6

Codigos Descripcion

| Corresponde al hogar que habita una vivienda cuyas
cafierias se encueniran localizadas en el interior de ella. Es
| decir, se refiare a viviendas conectadas directamente a
Con llave dentro de  yrayss de caferias y no de mangueras. Incluya en esta
la vivienda | categoria lag viviendas gque cuentan con casetas sanitarias
aun cuande estén separadas de otrags habitaciones o
piezas. También debera codificar en esta categoria cuande
el agua es distribuida por camidon aljibe v s depositada an
un contenedor o copa desde donde el agua llega al intenor
bt de la vivienda a través de caferias.
Con llave dentro del | Corresponde al hogar que habita una vivienda cuyas

sitio, pero fuerade la | cafierias se encuentran localizadas dentro del sitio, pero
2 | vivienda fuera de la vivienda. En este caso se incluyen las viviendas
an las que el agua llega a través de una manguera
conectada & una fuente ublcada dentre del sitio.

Comesponde al hogar que habita una vivienda que no

dispone de cafierias y su abastecimiento proviene desde

. SORETEN casas vecinas por mangueras o desde un pildn o grifo

0 bd | También deberd codificar en esta calegoria cuando el agua

. et dietribuida por camidn aljipe v depositada en tambores |

al exterior de la vivienda y ésta no cuenta con llave o :
caferias an su intarior,

No tiene sistema, la

VE. Sistema de Bano

! V6. Sistemadebane === 00

[ T m Selectione @ iespuesta o
Tacmmmtmee. | | T

1 Gt bory o mibre g | 0. Yo beng

|

I
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2 W, Conactads 3 e s2nlicy

| 3CEgn. Eiing o WE SOMe poZT NegrD _ acEquss canal U olr sietema
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Esta pregunta busca determinar el sistema de eliminacion de excretas gue posee la
vivienda, En el fermulario fisico se completa con el codigo que correspanda, ello, en tanto,
si 52 completa el formulario digitaimente deberd seleccionar la respuesta de una lista
desplegable que contiens cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos N°7

Cadigos

Descripcidn

I
| ' WE Conectado

| a alcantarillado
1|

Comesponde al hogar que habita una vivienda gue esia
conectada a una red publica de colecteres de alcantaniliado.

Se incluye en esta categoria a aguella vivienda codificada comn
“pieza dentro da Ia vwienda® y que se ubica dentro de un sitio
que cuenta con alcantarillade.

WC Conectado
a fosa séptica

Corresponde al hogar gue habita una vivienda que no estd
conectada a fa red publica de alcantarilado.

En este sistema da eliminacion, las excretas van a dara una fosa

0 camara herméiica, aspecialmente construlda para este efecto,

donde las aguas servidas se decantan. Estas fosas se

descargan por rebalse en un pazo, curso de agua o por sistemas

de drenes.

Este sistema tamblén sa denomina “alcantarillado particular’, la
que pusde confundir al Informante. Es necesario explicitar si la
solucion es particular o red publica.

Cajon, letrina o
WC sobre pozo
negro, acequia,
canal wuw otro
4 | sistema

| entablado y un cajén de madera, este tipo de bafio puada

Corrasponde al hogar que habita una vivienda que ng esta
conectada a la red de alcantarilado. En este caso, las excretas
van a dar a una excavacion hecha en ls berra sin separacian
adecuada con el medio. Habitualmenie se dispone sobre &l un

ubicarse sobre una acequia o canal. Asigne también este codigo |
a otros sisternas diferentes a los incluides 2n las calegorias |
mencionadas, por ejemplo, bafio quimiceo,

0 Notiene

Coresponde al hogar gque habita una vivienca que no dispona
de ningun sistema de destino de excretas. También debe asignar |
este codigo al hogar que habta una vivienda que no poses
garvicics higiénicos v cuyos residentes utilizan el de viviendas
VECINas
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V7. éNdmero de dormitorios que ocupa el hogar?

[::j ) ) ] V7. jCudntos dormitories ocupa su hogar?
W7, K® de habitacitoes ! I

™ i “[nmmﬂth J

Flgura Ne2%; "Dormitorics del hiogar”

A fravés de esta pregunta. sumado al tamafo del hogar (nimero de personas), &l Minisieno
de Desarrollo Social v Familia determina el hacinamierta como una medida de
vulnerabilidad del hogar, :

Se debe considerar como Dormitorio todo espacio habitable de una wivienda separado por
paredes o tabiques que tenga espacio suficiente para dar cabida a una cama, colchaneta ©
afin y que sea utilizado para dormir, ain cuando durante el dia sea utilizado para otros fines.

Se registra con numero (entero, sin decimal), la cantidad de dermitorios que utiliza el hogar
aun cuande la vivienda tenga mas espacios habilitades come tal, por ejemplo: el hogar tiens
3 dormitorios sin embargo su dnice ocupante utilza 1 dormitorio, entonces se registra &l
namero 1.

VE. Su hogar, éEs el principal ocupante de la vivienda o sitio?

VE. Su hogar (ES & principal oocupante de I vivienda
o Sitin?

i VA, U Hega D] i
| el principal scupante

! s o <atkal | | Seleccione @ Espusda
s

| 4. 5l

L % Ciia s 2 SRS

Figura ﬁ“E.ﬂ.l; *Hagar l::"II'IEIDi|."-

En esta etapa del proceso se determina cudles son las condiciones de allegamiento y
hacinamianto de los hogares encuestados.

De este modo, si en un sitio existe mas de un hogar se obtiene la siguiente situacion;

Hogar Principal: Es el hogar al que perenece el dueno, amendatario o responsable (anie
su duefie) de toda la vivienda o sitic. For ejemplo, en un mismeo sitio existen 3 viviendas, en
una de ella reside &l duefio del sitin, este sera el hogar principal mientras gue los ofros seran
hogar no principal. En aquellos casos donde existan varias viviendas y todos sus habitantes
son arendatarios o allegades, sera por defecto hogar principal agquei gue habite [a vivienda
principal exstente en &l sitia,
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Hogar no principal: Es aguel que reside junto al hogar principal en la vivienda o sifio,

comparte algunas habitaciones yfo servicios, pero no comparte el presupuesto de
alimentacion Este cédigo de respuesia solo puede presentarse en aguelios casos en que
més de un hogar habite en la misma vivienda o sitio.

Cabe recordar que, al definir los hogares residentas en un sitio, se debe tener presente que
log integrantas de un hogar son todas aguellas personas que, siende residentes de una
misma vivienda o sitie, con o sin vinculos de parentesco, habitualmente hacen vida en
comun, es decir, se aloan y comparten un presupuesto comun de alimentacion. Asi, un
hogar puede estar constiuido por una persona sola o un grupo de personas

En el momento de la aplicacidn del Formulano se debe consultar sobre cémo se organizan
an la vida cotiddana, cémo s& administran log ingresos v gastos del hoagar,

En el farmulario fisico s& completa con al cﬁdlgﬂ que corresponda, en tanto, si 3e completa
el formulario digitalmente, debera seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos N*8

Codigos Descripcidn

Asigne este codigo al hogar cuya Jefe(a) es el duefio o arrendatario

1 | sl de toda la vivienda o responsable de su ocupacisn ante su duetio.
; Si en la vivienda, habita solo un hogar. éste por definicion es el
: hogar principal.

2 | NO Asigne este codigo al hogar NO principal que habita en una misma

vivienda o sitio.

Vo, Materialidad de Muros

WE. Matenaldad de los muros
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Figura N"25; “Materialidad de muros”

Para la calificacion de esta variable se deben consderar todos los muros exteriores de la
vivienda, incluso aquelios a los cuales ésta se encuentra adosada, aun cuando pertenezcan
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a otra vivienda, Por ningun motive, los murgs interiores o separadores de recintos. Solo
cuando las viviendas sean pareadas se deben considerar los muros diviscrios entre

Viviendas.

Se debe consignar el material predominanta de los muros exteriores de |a vivienda,

En caso de que los muros exteriores de la vivienda sean de diferente material, sin gue
claramente predomine uno sobre e olro, s& debe registrar &l tipo de matenal que
corresponde a la estructura original de la vivienda (sin ampiiaciones), o en &l caso de
viviendas de mas de un piso el material correspondienta al primer piso,

En el formulario fisico s& completa con el chdigo que corresponda, en tanto, sl &2 completa
el formulario digitalmente debera seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
confiene cada una de las siguienies altemativas,

Categorias de Respuesta:
o Tabie de cddigos N=9
Codigos I Descripcidn
; > (%3 .
; ‘ Muro compacto compuesto de aglomerados formados mediante la |
Hormigén | dosificacion de agregados pétreas (ripio, arena), cemento y agua |
1 armado | mediante el procesc de revoltura y en su interior ammadura de
acero o malla con barras verticales y horizontales, Para su :
b sjecucion requiers un meldaje que sustente el muro.
Muros gque cuenten con las especificaciones descritas a
coninuacion:
Ladrillo: Mures construidos por piezas de arcilla cocida, Van
Albafileria unidos entre =i por morteros de cemento que aseguran su firmeza.
(Blogque  de | oo reto: Muros compactos, hachos con mezcla de arena, ripio y
2 c?manm‘ un aglomerante (cemento, cal, yeso, etc.).
piedra o
ladrille) Blogue de hormigén: Albafileria que en lugar de ladrillos emplea
bloques de concreto.
Congigne, ademas, en esta categoria muros de suelo cemento, Iog
cuales constan de bloques compactos de una mezcla de cemento
y fiema.
Tabique Murcs de poco espesor {unos 10 cms.) cuya firmeza la da una
3 forrado por | estructura de madera o metalcom (pies derechos, soleras) Esta

ambas caras

asiructura va recublera en el exterior por madera, tejuela, zinc,
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(madera, lata
u otro)

fiorocemenio, y forrado interiormente por madera, volcanica,
intemit, cholguan.

Tabique sin
forro interior

4  |madera u
otro)

o= e

Murcs de poco espesor (unos 10 cms.) cuya firmeza la da una |
estructura de madera o metalcom (pies derechos, soleras). Esta
estructura va recubierta enteramente por madera, tejuela, zinc, |
firocemanto, solo por el exterior. Por &l interior, la estructura de
madera u otra material queda a la vista

| Adobe, barro,

: quincha,
pirca u otro

| artesanal
tradicional

| peroc no para darle mayor firmeza al muro.

Muros construidos con los materiales especificados a

| coanfinuacion:

Adobe: Asigne este codigo a la viviends con muros formados por
pezas de baro (fabrcado de tierra arcillosa, amasada con paia v
secada al sol). Generalmente, el adobe es grueso (40 a 60 cms ).
También es posible encontrar tablgues en los cuales los adobes 52
superponen de “canto”, :

En estos casos, la firmeza esta dada por una estructura de madera
y alambres que sujetan los adobes. Generalmente, estos muros
llevan una capa de estuco por o que debe efectuarse una
minuciosa observacidn para no confundirlos con otros tipos, (Por
gemplo: ladrillo estucado. quincha embarrada etc.).

Barro: Muros formados por una estructura de palos v una mezcia
de barro que va sujeta en alambres o mallas de alambres.

Quincha: Muros de palos clavados en el suelo, unidos por varas o
ramas harizontales, generaimente entretejidas (como en el caso
de las antiguas medias lunas). en ocasiones puede ir recubierta
can barro ¥ paja (quincha embarrada), ramas, capa de barro

Pirca: Muros consiruidos con ;iiadras superpuestas unas a ofras,
sin mortero que las afirme entre si. Ocasionalmente, los huecos
puaden ir rallenos con bamro o piedras que sirven para taparnos,

Materiales
precarios o
de desecho

6 ' (carton, latas,
Sacos,
plasticos,
etc.)

Muros consiriidos ¢on elemenios como cartdn, latas, sacos,
plasticos, antre otros.

Al seleccionar esta altemativa en la pregunta siguients "Estado de |
conservacion” de ios muros debe consignar “Malo®.
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Estado de consaervacién de loe muros de la vivienda
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Junto con la materialidad de los muros, @s pacesaro conocer ademas el estado de
consen/acion de astos.

Si les muros exteriores presentan distinta materialidad. se debe evaluar el estado de
conservacion del materal predominante.

En el formulario fisico s& compieta con el codige que corresponda, en tanto, si se completa
el formulario digitalmente deberd seleccionar la respuesta de una lista desplegable qus
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta:

Tabla de v:v:'l:l__rg:s WN¥10

Codigos

Descripcidn

1 Bueno

Corresponde a los muros que, 2 simple vista, no presenta fallas. Los
muros con manchas, suciedad o pintura en mal estado deben

registrarse en esla categoria, ya que estos delerioros no daben ser
considerados como defectos,

2 | Aceptable

| 5 Malo

Coarresponde a los muros que, a pasar de prezantar fallas evidenias,
no estén inclinados ni agrietados de lado a lado. Deben incluirse en
este grupo o8 muros y paneles con agujeros, irizaduras, material de
revestimiento desprandido.

Corresponde a los muros gue, presentan grietas profundas yio estan
inclinados, carcomidos an U base o con perforacionas de |ado.

Cologue en esta categoria los muros de materal de desacho.




Vvio.Materialidad de Pisos

Para codfficar esta pregunta se debe considerar el matenal del piso de las habitaciones
ocupadas por los resl;enteﬁ permanentes, incluido pasillos y bafios, segin la observacion
afectuada por el encuestador(a).

En el formulario fisico se completa con el codigo que comesponda, en tanto, st se completa
el formulario digitalmente debera seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.
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Fgura N°27: "Materalidad da plsos”

Categorias de Respuesta:

Tabia de cadigos 1L

codigos Descripcién
| Parquet, Parquet: peguenas tablillas de madera (palmetas), generalments
L madera, piso pegadas sobre mezcla de cemento.
flotante o :
| similar Piso flotante: material aglomerade con cublerta barnizada gue
| sameaja madera, que se coloca sobre material aislante.
| Ceramico,
| flexit, Flastico, pieras de dimensiones y colores vanados ¥ combinados
2  porcelanato o | (vetados). De consistencia blanda y absorbente al ruido de las
| similar pisadas (Por ejempio: fldxit, revestimiento vinilice)
3  Alfombra o Alfornbra: cubierta de fibra natural o sintética, que 2sta adherida al
: cubrepiso pso y lo cubre totalmente (de muro a mura).
| I Baldosa de cemento: piezas cuadradas de mortero de 10 a 30
4 Baldosa de| .. de lado. Incluya también en esta categoria las palmetas de
: A arcilla cocida, que s caracterizan por ser de color rojo y de menor
: dureza que las baldosas y los pisos recublertos con ceramica.
5 | Radier Asigne este codigo al piso constiudo por una plataforma de
-] hormigon de unos 7 cms. de espesor que sirnve de suelo a las
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habitaciones. En algunas ocasiones. puede ir afinado o estucado
con cemento, pero no se ha colocado otre material para darle una

Enchapado | Asigne este codigo al piso revestido con cemento pero que no
& de cemento re(jrne las caracteristicas de grosor y nivelacidn de las plataformas
' de hormigén que se denominan radier,
Asigne este cddigo al piso que no tiene revestimiento de ningun |
tipe. Incluir en esta categorla aguellos construidos en base a |
7 | Tierra desechos

| Al seleccionar esta alternativa en la pregunta siguienta “Estado

de conservacion™ de |os pisos debe consignar "Malo™

Estado de conservacion del piso de la vivienda

!_ s
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Ly 7.tem

Figura N%28: "Estado de consesvacion®

Selecoione |3 respu2sia

1 Bueno

4 Maks

Junto con la materialidad del piso de la vivienda. es necesarnio cenocer el estado de
conservacion de éstos. Solo debe consultar cuanda no es obsarvable a simple vista.

Cuando el piso sea de diferente material se debe consignar el tipo de material

predominants

En el formulario fisico se completa con el codigo gue carresponda, en tanto, si se completa
al formulario digitalmente debera seleccionar respuesta de una lista desplegable qus
contiene cada una de las sigulentes alternativas.
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- Categorias de Respuesta:

Takla de codigos N°12

Codigo Descripcion

1 | Bueno Corresponde al piso gue no presenta fallag sparentes.

: : |
| Corresponde al piso que, presenta fallas reparables, tales como |

2 |A bl
copiable | guebraduras, desprendimientos, quemaduras o rajaduras,
Corresponde al piso que esta notoriamenie desnivelade, con
3 | Malo mavimiantos al pisar, tablas podridas o apoliladas, faltan trozos en
' el pavimento o tiene hoyos. Cologue siempre an esta categoria los
pisos de tierra, 0 aquellos formados a partir de desechos.

Vil.Materialidad de techos

¥11. Matenaikdad e iBchos
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' Figura N°29: *Materiatidad de techos”

Para la codificacion de esta pregunta, se debe considerar el matenal de todos |os techos
de la vivienda, incluyendo el bafo y la cocina.

En el farmulanio fisico se completa con el codigo que correspenda, en tanto, si se completa
al formulario digitalments debard seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta;

Teble de codigog N?13

| Codigos ' Descripeion
| Tejas o tejuela
| {arcilia, Comesponde a los techos gque estén consfruidcs con los
1 | metalica, materiales que se describen a continuacion:
| cemento,
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madersa,
asfaltica)

' Teja: Material de greda, arciila, metdlica, madera, asfaltica o
| cemento, de diversas formas y en general de un grosor y peaso
| mayor a las tejuelas.

Tejuela: Material de madera, pzarrefio, zinc o plastico. Tienan
farma plana de poco espesor y se instalan traslapadas unas con
atras.

Piedra: En zonas cordilleranas existen viviendas techadas con
piedras lajas o piedras planas de tamafio medano y grande,
generalmente instalada sobre entablade o estructura de
madeara.

Corresponde al techo formade por una placa de hormigon

2 | Losa hormigén | armado, es decir, de concreto y enfieradura. Se puede
encontrar en edificios de departamentos (separacion entre un
pigo v otro) o eventualmente en casas nuevas de un piso. '

| Corresponde & los techos que estén consiruidos con los
| materiales descritos a continuacion:
| Planchas E::;?;haﬁ:al:zr::dt;nh:::arm galvanizado y se fabrica en
Metslicas (zinc, " i
2 . e i | Pizarrefio. Son planchas onduladas de asbesio cemento de
! fibrocemento | ... gris.
| (pizarrefio)
Fibrocemento: constituide por una mezcla de un aglomerante
inorganico hidraulico y se emplea principaimente para el
revestimiento, aislamiento e impermeabilizacion de numerosas

I estructuras.

Fonolita o | Corresponde a los techos que esién construidos con planchas

4 | plancha de | onduladas, de cartdén impregnado con brea (material similar al

fieltro alguitran). Se les conoce tambidn coma fanolas.
embreado

5 | Paja solrsn Corresponde a los techos gue estén construidos con material

> "l | de los ti rcionados, utilizade preferentemeants en
toboti o caka egetal de los tipos menci 08, = a
las zonas rurales.
Materiales |

6 | precarios o de Corresponds a los techos que estén construidos con elementos |

desecho como cantdn, |atas, sacos o restos de otro tipo de techo.
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: - |
Al seleccionar esta alternativa en la pregunta siguiente “Estado |
de conservacion™ de los techos debe consignar ‘Malo™

Sin cublerta en | Asigne este codigo a las viviendas que no tienen techo exteriar.
el techo

Estado de conservacion del techo de la vivienda

Ademas de [a materialidad del techo de la vivienda, es necesario conocer el estado de
conseryacian ce esie,

g .. | B N '
HiLMHJW| e 2 e
L - Y
wm :-u-l.q.ﬂ‘.nh.n'lﬂr.mml | | L AcCepiabie bl
[[| e e ,.“'T":,Tﬂ_._,r_mm, | Seecoone la respuesia i
;:;* t?-:."’"T“'“m"'u'L‘“"‘"" 1 Bueno i
MR :
5 st 1 e ! 2: Acepiabls !
¥ Scuberae o poe | |

Figura N®3(: "Estads de conseraeibn”

En caso de gue el techo de vivienda sea de diferente material, indique el tipo de material
predominante.

En el formularic fisico se completa con el codigo que coresponda, en tanto, si se completa
&l formulario digitalmente debera seleccionar Ia respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguiantes alternativas. 5

Categorias de Respuesta;

Tabfa de codigos W14

Codigo  Descripeion

Techo que no presenta fallas aparentes, construide generalmente con un solo

(a) =& gueja de paquefias filtraciones o goteras. '

1 ' Rusrio material y aventualmente. con materiales distintos de similar calidad y en su
| conjunto no presenta fallas aparentes. El o ia Informante no se queja de
! filtraciones o goteras.
|
|
b r I igi rial
; i Aceptable Techo que presanta fallas visibles o parches de otro material y el encuestade

' Techo que estd desnivelado, hundide, con perforacicnes o destrucciones
3 Malo parciales. Se aprecian filraciones, Cologue en esta categoria los techos
construidos con material de dezecho.




9. Module Personas del Hogar

Figura W=31: "Datas de personas del hogar®

En este item s procade a identificar a las personas infegrantes (residentes permanentes)
que forman parte del hogar, sus datos persanales y la relacidén de parentesco con el o la
Jefa{a) oe hogar.

En el formulario fisico, la mformacién de las personas del hogar debe registraree de forma
harizontal, cada integrante del hogar debe utilizar siempre la misma fila y el mismo numero
correlativo que aparece en la columna "N™".

Para registrar a los integrantes, es necesano tener presente la siguiente secuencia:

» Debe anotar siempre y, en primer lugar, al jefela) de hogar.

» En segundo lugar, debe consignar la informacién del (la) cényuge o pareja del
jefe{a) de hogar, si corresponde.

« Posteriormente, debe anotar, de mayor a mencr edad, a los hijos{as) que sean
tanto del jefe(a) de hogar como de su conyuge o pareja, asignandoles los
nimeros siguientes de la tabla y procurando que todos gquaden identificados
(relacionados) con sus conyuges o parejas e hijos(as).

» A continuacién, debe registrar aquellos parientes no mencionades
anteriormente, como, por ejamplo: padre o madre, suegro o suegra, yerno o
nuera, nietola), etc.

* Finalmente, debe registrar a todas aquellas personas que no sean parientes
del jefe{a) de hogar, ordenandolos de mayor a menor edad, debiendo procurar
que, cuando corresponda, todos gqueden identificados con sus conyuges o
pargjas ¢ hijoslas).

Es impertante destacar que en este item debe considerar a todos los integrantes del hogar
(Unidad de analisis) que vivan en el domicilio. sin olvidar a recién nacidos, nifios, ni adultos
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mayores, como tampoco a quienes por olras razones pernoclen en otro lugar como
esludiantes, conscriptos, personas privadas de libertad, vacaciones. negacios. entra otros.

La informacion que debe contener el formulario por cada persona residente en ol
domicilio es'®;

1. N°: Numero de orden de la persona en el hogar.

2, RUN: Numeros que componen el cuerpo del RUN (registre el nimero de
Identificacion de cada una de las personas).

DV: Digito verificador del RUN.

Apeilido Paterno.

Apellido Materno.

Nombres.

Edad.

8. Parentesco: Parentesco en relacién con el jefe{a) de hogar.

No ;s w

En tanto, si se completa el formulario digitalmenite, los datos de los integrantes del hogar
vienen precargados desde |a solicitud, por lo qua deberd completar los campes: parentesco,
numerg de pareja y pertenencia a pueblo indigena para cada uro de los integrantes del
hogar

En laeventualidad de que en &l hogar hublera mas integrantes que no fueron considerados
por efror u omision. podran ser incorporados, registrande el run y nombre completo, segiin
s& pugde observar en la figura N"30. Luege, dabera seleccionar el botdn “agregar” de ssta
manera el integrante es incorporado al hogar a momente de digitar el formulario.

vwirsa @ locmzactn @ Adwnios

%, Contacio{SolcEamed

Yoenbos ] LY b

L Giupo Famiar - Residoming

RN i - MeapaBbe b S m '

i
Bun Mombres ApsSoos Irformaris Parensco JH Pusbio Inaigena

Farei
W MM RN Ll | letmiz de fomar v B M pesiemecd A LG %

Figura W%32: "Datod de personas del hoga

" Es imporanie apdicar estay peeguntas, aur fuando sean catos verdicabies can ol Regstro Cwil dade que 35 pasinle ercansee
incerdislEnciy ¢ dedaciualicacioned en dicha Base de Catos
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Es importante sefialar que aguellas personas extranjsras gue NGO dispongan de RUN
chilene no pueden ser ingresadas al Registro Social de Hogares, e informarles que una vez

que cuenten con RUN chileno pedran ingresar al RSH, slempre y cuando, su cédula de
identidad esté vigente'"

Para comenzar el registro de los integrantes del hogar debe consultar ;Quign es el jefe o
jafa del Hogar? Una vez identificado éste, se debe determinar la relacidn que tiene el jefe(a)
del Hogar con cada integrante del hogar preguntando: , Que relacidn tene [INOMBRE] con
el jefe(a) de hogar?

En el formulano se completa con el codigo que correspanda en el lugar habilitado para ello,
mientras que &n sistema se selecciona la respuesta de una lista desplegable que contiens
cada una de las sigulantes alternativas.

PareiiFicd in

J s | i e el e g
) O O ALl O Dl

11 sl |
1 | el A I_ |
|| T2 CrD T | B |
Ba tminfa

| .:.‘-_- s 5 | .i
L . 1

+ Categorias de Respuesta:

Tahla de codigos N1 5
« Cédigo = Descripcién
S Jefe(a) de Hogar | Quien sea reconocidoja) como tal por los integrantes del hogar.
« 7 |Conyuge o | Persona que es el {la) cényuge, convivienie o conviviente civil del

pareja jefe{a) de hogar, aun cuando sea del mismo sexo.

e blen, sidsta s encontrase vencida, prasenten la carta de extranjer(s gue Inclca gue su scécibud da

permanancia fue acogida o trdmite, segun lo indicado por el Registro Civil ¢ Igentificacion & propdsito de ia
situacidn de pandamia mundial.
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Hijos{as) consanguineos, adoptivos o en process de adopcion,

3 - Hijo(a) de ambos | pero siempre que el padre y madre corresponda al jefa(a) de
hogar y su cényuge (pareja) o vicevarsa.

4 | Hijo{a) solo del | Asigne este cddigo alos hijos(as) consanguinecs, adoptivos o en

jefe(a) de hogar | proceso de adopeion, pero sdlo del jefe(a) de hogar.

A5 i los hij i

s | Hijola) sélo del gre este c&dun?_a 05 hjos{as) consanguineas, m:!nptlunlsa Bn

. | proceso de adopcitn, pero sl del Conyuge o Pareja del jefe(a)
conyuge o pareja

de hogar

B | b vt Quienes p-ussaljn la condicidn de padrastros o madrastras tambign
deben ser considerados como Padres o Madras.

T Suegro o Suegra | Padre o madre del cényuge o parsja del jefe(a) de hogar.

3 | vamos nia Esposo 0 asposa de la hija o hijc ‘del jefe(a) da hogar c de|
conyuge o pareja,

1] Nieto(a) Hijo .:: hija del hijo o a hija del jefe(a) de hogar o del cdnyuge o
paraja.

10 Hermanci{a) Guienes poseen la condicidn de hermanasiros (as) tambien
deben ser considerados como hermanos(as).

14 Cuiado(a) Hermano o hermana del conyuge, conyuge del hermano o la
hermarna,

12| Bitrci tarndBist .ﬁ.queFIns panenlgs que ng han srdn.mnsm:leradqs en los items
anteriores. Por gjemplo: pimos{as), tics{as), sobrinos(as), efc.
Personas gue no zentan relacidn de parentesco. con los

13| No familiar % i i

integrantes del hogar (no hay consanguinidad ni afinidad, pero
forman parte de éste, dado que cohabitan en la misma vivienda y
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doméstico, si lo hubiera, ni pensionistas.

comparien un pr&tupﬁ;;m en comun) No incluya servicio

L]

9. N* de Pareja: constituyen parejas los integrantes del hogar, mayores de edad,
que desarrollan una vida afectiva en coman, de forma legal o, de hecho, y que
se reconocen como tal.

Cuando en el hogar no existan parejas se debe registrar codigo 0 {cerc) al Jefe(a) ce hogar.

Figura N°34: “Farejas”

« Categorias de Respuesta:

Tablz de codigas N6

Cadigo « Descripcion

| + 0 Cuando &n el hogar no existan parejas, se asigna al jafe(a) da Hogar.
. 1 Fara los dos integrantes del hogar que constituyan la primera pareja.
L Y

Para los dos siguientes integrantes del hegar que constituyan |a segunda pareja. |

+ 34,5., Paralassiguientes parejas que existan en el hogar
n

| Para tedos los integrantes del hogar que no constituyan paraja, este campo quada ,
I

| en Manco.

Si en el hogar existen parejas del mismo sexo ¥ mayoras de 18 afos, sa dentfican como
tal con el correlativo correspondiente.

Segun la Ley N* 18,947 sobre Matrimonio Civil, que rige en nuestro pais, la edad minima
para contraer matrimonio, tanto para hombres como mujeres, es de 16 anos con
autorizacidn de su representante |legal, los padres, curador, tutor. juez o jueza
correspondiente a su domicilioy 1B afos por decizsién propia,
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Uado lc anterior, si eén el hogar existen parejas conslituidas por menores de 16 afios, no
pueden identificarse como pareja en e! Formulario v seran identificados en relacion con al
parentasco con el jefe(a) de hogar

Para el caso de nifios {as) mencres de 16 afios con hijos, deben ser incluidos en el
hogar de sus padres o adultos responsables, salvo aquellos nifios, nifias o
adolescentes que se encuentran institucionalizades por resolucidn judicial.

10. Pueblo Indigena: Este dato debe ser registrado cuande algin integrante del
hogar informe pertenecer a uno de los Pueblos indigenas reconocidos por
nuestra legislacidn,

Iadtanns [ 0.No pedlenecs 3 ninguno de elos |
| & M
Eﬂ:lf;:,[ﬁ Puzhlos ﬂ'j!EEIHE —] \ymana
| : 3 2 Hapa-Mul

Olopenence | AN | g | [ | 3 Quechua
| Limn | Hﬁﬂm' g | I 4 Mapuche
1 Rk ﬁ[ﬁﬁi ﬂ-ﬂ‘aﬁ‘.' T 8. Alacamefio
: b = | & Coyas
ata | T | | T Wawésgar
{ — )| € Yagdn
9. Diaguita
10, Charngo

Figure MNe35: “Partenencis o Puebio indigena”

En el formulano fisico se completa con el codigo que cormesponda, en tanio, si se completa
el formulario digitalmente, debera seleccionar |a respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.

# Categorias de Respuesta;

Tabia de codgos N217

« Cédigo| = Descripcion
s |
No perfenece
1
Afmara
. 2
Rapa-Mui
I
Quschua
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s 4 i
| Mapuche
j=—=—g
Alacamefio
= B
Coyas
a 7
Kawésnar
« B
Yagan
« B
Diaguita
« 10
Changos

Debe registrar Ia respuesta a todos los integranies del hogar segin coresponda, y de -
acuerdo con la tabla de cddigos sefialada anteriormente,

10. Médulo Educacion

L e r
| PR Th . 3
i-ﬁuﬁ.--l ] -Il-ﬂ
g S Ty = me =
)

; = g = g = i a
dia s A

Las preguntas de esta seccidn buscan indagar sobre |a situacion educacional, tanto actual
cemo lograda, de cada uno de los integrantes del hogar, En el formulano fisico, las

o ] i L1 ? ‘
T 8 B G 8 5 N R




respuestas deben ser registradas en |a linea correspondiente a cada persona del hogar, en
tarto, si 58 completa el formulano digitalmente. daberd seleccionar en la columna acciones
el icono que carresponde a Educacian

Figura N=36: “Mddiln edusacidn”

_E1. Actualmente, jsesta persona asiste regularmente a algun establecimiento
educacional ? .

También se considera como que asisten, a guienes temporaimente no concurren a un
establecimiento educacional, por enfermedad, vacaciones y a guienes se encuentren
preparando su tesis o realizando su préctica profesional,

Si la respuesta es S| - codigo 1-. el encuestador(a) debe continuar con el Madulo Salud,
Otroe antecedentes necesarnos son obtenidos desde la Base de Datos Administrativa
proporcionada por el Ministeric de Educacian,

En el formulario fisico se completa con 8l codigo que coresponda, en tanto, si se completa
el formularic digitalmente, debera seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiens ambas altermativas (51 o NC) y segdn |a seleccionada habilitara o deshabilitara las
preguntas siguientes

Educacion | A7 ancs)
El. Actualmerts, [a95 periona aimie - T
FegularEEEe § 3lgus adtibbcimienis

Filwd asiaANT

Flgura M=37: *Maduls Educacih®

Categorias de Respuesta:

Tabla de cddigos WO LE

Cadigo Descripcian

Asigne este coddigo a los integrantes del hogar que asisten a un

! " establecimiento educacional. Luego pase al Mdadulo Salud.
5 NG Asigne este codigo a los integrantes del hogar que Mo asisten a
un establecimiento educacional. Luego pase a pregunta E2

Una vez registrada la respuesta an la plataforma RSH debera seleccionar “Guardar y
contlnuar”, de esta manera se graba la informacion, sl la respuesia es 3l el madulo se
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clarra y debe continuar con el modulo de salud, si |la respuesta es NO debera continuar con
las siguientes preguntas.

| Educacian E2. ;Por gue no adeite® O jpai
El 2 E1. K2 gue no iy hace®

et | | BipreiEng opcon w

| B0 D COrRREe S NeOSAr |

Protiertas de dloiss- re UK LIEN 3a olera

Propdmas 8 rasihdd. i TR FIC

PO CMmaCcrs

1 &5 Cischacens dei hiagal @ Conia-S08 o oS BErsanal
B, Eriafass . 2rmidad, pasem |-G

T Erffermoand gue ovp infabista

=k

-
P+

1| & Probdssras Tam il e

| .,.__I | 9. Mo e wioess

| 10 E5a pnbaines

| 11 Temning da outmdas
' 12 O rmeon

E2. éPor qué no asiste? o éPor qué no lo hace? (sdlo si respondid NO en pregunta
El)

Figura N*38 Mddulo Edbcacidn

En el formulario fisice sa completa con el cadigo que corresponda, en tanto, sl sa completa
&l farmulario digitalmente, debera seleccionar la respuesta de una fista desplegable que
centiene cada una de las siguientes akemativas.

Si la persona menciona mas de una respuesta. se anota aguella que considere como la
principal razan para no asstic,

Categorias de Respuesta:

Tabla de cidigos H"19
Cédigo Descripcion |
No 1o considera |ASiNe este codigo a las personas que declaran no asistir a un
1 Hesasauio Establecimientc Educacional porque no lo estima o mnslderai
: recasans,

continuar sus estudios porgue no existen esiablecimientos de
| educacidn en el area de influencia correspondiente a su domicilio.

que no existen establecimientos que imparan educacion especial o
' que desarrollen un programa educativo de integracidn (esto dltimo,
raferido a nifics{as) con necesidades especialas)

Asigne esle codigo a las personas que han tenido dificultades para !

Froblemas de : ; i :
2 {restriccién | Conziders este caso en) siuaciones msulares, fata de cupo en f
adzc:::rta} internados, cuando se sefale gque no existen licecs en su comuna o |
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Problemas de

traslado ivias,
caminos, atc.).

Asigne este cédigo a las personas que indiguen haber tenido
dificultades para continuar sus estudias por problemas de accesn o
conectividad desde su domicilic al lugar donde se encuentra el
establecimiento educacional mas cercano,

—_—

=] 3 e
4 ucr:::::li“m Asigne este codigo cuando la persona declara que no tiene recursos
i econdmicos para asistir al establecimiento educacional.
::;::?::?daduﬁ Asigne este caodigo a las personas que indican que por quehaceres del
5 | s hegar o por el cuidado de otras personhas & su cargo, no asisten a un
bt diacns Establecimiento Educacional. L
| Embarazo, Asigne este codigo a las personas que han debide cesar sus estudios
& maternidad par una situacion de embarazo, matemidad o paternidad recienta
paternidad. {posnatal), o bien, no cuantan con apoyc para el cuidado de sus
hijos(as).
. :E"'E';"':ﬁ:::it 9U€ | asigne este codigo a las personas que indiguen gque padecen una |
e i enfermadad que las inhabiita para continuar sus estudios. |
Agigne este codigo a lag personas gue han tenido dificultades para _
Froblemas | continuar sus  estudicos por tener problemas relacionados con |
8 | familiares. saparacion, abandono, trasiado de pais, enfermedad o fallecimiento de |
: los padres (o uno de ellios) u otro familiar, que ha estado a cargo de :
ellos '
=
g Mo le interesa. | Asigne este cidigo a las personas que declaran que "no les inferesa :

esfudiar.

{ 12

10 Esta trabajando. Asigne este codigo a las personas gque indican que por mctivos
. laborales no pueden continuar sus estudios.
Tem l,"ﬁ de Agigna este codigo a las personas que declaran haber finalizado sus
11 | estudiar. ;
estudios.
Otra razon. Asigne este codigo a las personas que declaran otra razon distinta a

las mencionadas en las altarnalivas de respuesta anteriores,
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E3. ;Hasta qué curso llega? Indique H]"I.'Jﬁim:l cursa aprobado

i : o

[ER

|

Figurs N°38: "UIima curso aprobado”

Esta pregunta debe ser aplicada a todos agqueilos integrantes del hogar que NO se
encuantran estudiando actualmente,

En lo correspondiente al numeroc de afos de estudios. la respuesta tiene relacion en
complemento al tipo de estudios, por tanto, si una persona estudié en ensefianza basica,
no puede superar el octavo basica (B afios de estudios), la que estudié en ensefanza media
cientifico humanista no puede superar los 4 afles y la gque estudid en ensefianza media
técnico profesional no puede suparar los 5 afios.

El numero de afios de estudic en ensefianza basica, se contabiliza desde el 1°, ya que
Kinder se considera como pre-basica.

En el formulario fisico se compieta con el codige que corresponda seqgun la siguiente tabla.

Para registrar el curso debe considerar las siguientes categorias de respuesta:

Tabla da cédigns NT20

0 | Menos de 1 ano

1 | Primer afio

2 Segundo afo

Tarcer afio

[

43 Cuarto ano

5 Quinto afo

6 | Sextoafio




7 | Septimo afia

8 Octavo afio

—

Moveno afo (para aquellos gue
9 | asistieron a Escuela Diferencial, Nivel
| Laboral)

En tanto, si se completa el formularic digitaimente, deberd seleccionar |a respuesta de una
lista despiegable gue contiena cada una de las altemativas y cuya seleccidn dependera de
lo sedeccionado en la siguiente pregunia, es decir. esta respuesta estd relacionada al tipo
de educacion seleccionado.

E4. {éEn qué tipo de educacion llagd hasta este curso?

Ed | En quil fips o sdissaeian
Eaps hasty wsie curse? |

Uetectiifa airion -

= [T

|, CEaCRCios Pk

T Foucatus L n

| i Efucacaia jiema Canita umansia
| 5 Esacaces Wisna TAmes Preica

B Gerthe S8 Formec i Técwcs Incomipieta
| B Cemn g Forhaicon TRonwoy Coepita 1

10 mimin PRl e

1 Al Prpsionm Corpeia

i e = T Ta S R LS TN T aa gk g
| —— 13 o Unieisding —ospiets
| I 14 Fosmren

| 15 B acen Pupecin - Dilsrerris

Figura N240: "Tipo de Bduacibn”

En el formularic fisico se completa con el cddigo que corresponda, en tanto, si se completa
el formulario digitalments, debera seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiene caca una de |as siguientes alternativas.

Categorias de Respuesta:

Tabla da cadigos Me2 ]
| Codigo Descripecién

Asigne este codigo @ |as personas gque no  han

0 | Ninguno e :
“ aprobado ningun. cursoe del sistema educacional.

Asigne este codigo a quienes cursaron algln nivel de
educacidn pre-escolar o parvulana, cualquiera sea |a

1 Educacion Parvularia
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"dependencia en &l Jardin Infantil, Mivel Transician o |
| Kinder,

Educacion Basica

| Asigne este codigo a las personas que cursaron entre
| 1% y B de Ensefianza Basica Este tipo de educacion
| s2 imparte en establecimientos de administracion

municipal, particular subvencionado o paricular no
| subvencionada.

| Preparatoria (sistema

antiguo)

| Asigne este codigo a las personas que baio el "Antiguo |
Sistema Educacional” {antes de la Reforma del afo
1965) cursaron entre 1° y 6° Preparatoria.

Educacian Media
Cientifico-Humanista

| Educacién Media
' Técnico- Profesional

Asigne este codigo a las personas que cursaron entre
1° y 4° de Ensefianza Media. Este tipo de educacion se
imparle en eslablecimientos de administracion
municipal, particular subvencionado o paricular no
subvencionada.

Asigne este codigo a las personas que cursaron este
tipe de educacidn, la gue puede seragricola, comercial,
técnica, politécnica, industrial u ofra. Los cursos validos
para este ¢codigo, en la mayoria de los casos, de 1° &
4° medio. sin embargo, algunas especialidades llegan
hasta 5° medio. Este tipa de educacidn 2e impare en
establecimientos de  administracion  municipal, |
particular  subvencionado © @ particular no
subvencionada.

A este codigo se asocian egresados de escuelas de las
Fuerzas Armadas y de Seguridad que ingresaron con
£° medio aprobado.

Humanidades (sistema
antiguo)

——— =

Asigne este codigo a las personas que bajo el "Antiguo
Sistema Educacional” (antes de la Reforma del afic
1965) cursaron entre 17 y 6° Humanidades,

Técnica Comercial,
Industrial o Normalista
(sistema antiguo)

Asigne esie codigo a las personas Que cursaron este
tipo de educacidn, equivalenie a Humanidades en el
siztema antiguo. Si la persona hizo la convalidacion en
la Universidad debera ser registrado en codigo 13 y en
Ccurso anotar los afios de estudios Que reguiera
actualmente la pedagogia basica. Los cursos validos
| son 1° a 6°.
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Centro de Formacion
Técnica Incompleta

Asigne este codige a las personas que cursaron esie
tipo de educacidn sin abtener un titulo.

Centro de Formacién |

Técnica Completa

Asgigne este codigo a \as personas que han obtenide un
titulo otorgado par un Centro de Formacian Tecnica.

10

- -

Institute  Profesional
Incompleta

| Ingresaron a esta con 4" Medio aprobade v que no

Asigne este codigo a las personas que cursaron esie
tipo de educacion sin obtener un titule, como también
a aquellas que no terminaron una carrera técnica

impartida poer una universidad. '

i
Esle cocigo se asccia lambién a esiudiantes ylo |
egresados de escuelas de las Fuerzas Armadas y de |

seguridad (Escuela militar- Maval - De Aviacidn- |-
Carabineros e |Investigaciones de Chile) - que

completaron sus estudios. Para todos estos casos en |
referencias se debe indicar el nimero del integrante del |
hogar que estudia o a egresado de educacion en las |
Escuelas de las Fuerzas Armadas o de Seguridad.

"

Institute  Profesional
Completa

| Armadas o de Seguridad.

Asigne este codigo a las personas que han obtenido un |
titulo otorgado por un Instituto Profesional, como
también a aquellas personas que terminaron una
carrera técnica impartida por una universidad.

Este codige se asocia también a esiudiantes yio
EQI'E‘E-HHI:IE- de escuelas de las Fuerzas Armadas y de
seguridad (Escuela Militar- Maval - Da Aviacién-
Carabineras e Investigaciones de Chile) - gue
ingresaron a ésta con 4° Medio aprocbade y gque
completaron sus estudios. Para todos estos casos en
refarencias se debe indicar el nimearo del integrante del
hogar que ha egresado de las Escuslas de las Fuerzas

12

Educacian
Universitaria
Incompleta

Asigna este codigo a las personas que cursaron esta
tipo de educacion sin oblensr un titulo,

13

Educacion
Universitaria Completa

Asigne este codigo a las personas que estan en
posasion de un tiulo otorgado por una Universidad. Sa
considerara también a guienes, habiendo aprobado el
examen de titulo o grado universitario, tienen an tramita
el certificado correspondienta.




Asigne este codigo a las personas gque terminaron
estudios qQue requieren, como requisito, fitulo |
| universitario de pregrade o de 3 Nivel. Comprende
| estudios de Magister o Maestria, Doctorado o Post |
 Doctorade.

14 | Postgrado

| Asigne este cidigo a los nifios que, por tener
Educacion Especial - | deficiencias sensoriales, fisicas o mentales, cursaron
diferencial este tipo de educacidn. Se ofrece en instituciones

| especializadas. En la columna de cursa consignar el
! | ttimo afio aprobada.

15

S exigien personas que han cursado sus estudios en otros paises, es importante identificar
cuantos afios estudid a fin de clasificar su escolaridad y tipo de educacien, homologandola
al nivel educacional de Chile, es decir, si la persona expresa que termind la secundaria e
encuestadoria) debe registrar 4"Medio, si indica que terming la primaria debe registrar &
Basico. .

Los afos de escolaridad que declaren las personas extranjeras se asimilan a fa educacion
chilena, en educacion basica y media. Se registra come "Edusacidn Universitaria Complata®
yio *Postgrade” sélo a las personas que han validado su titulo ante el Ministerio de
Relacionas Exteriores, Ministerio de Educacion o Universidad de Chile, en conformidad a
lo que dispongan Tratados bilateral o multilateral celebrado y firmade con Chile,

En la plataforma RSH, una vez completadas |as preguntas del module debera seleccionar
el botdn “Guardar y Continuar”, para que los datos gqueden grabados y guardados

: .
M —
| |I:.=:frar | Guardar y Conlinuar §‘

Floura N%41 Guardar y continuar

€3



11.Mbdulo Salud

&.

o

Este mddulo busca identificar la presencia de personas con dificultades de salud
permanente, que afectan su vida cotidiana y que puedan redundar an impedimentos para
realizar actividades habituales. Asi como también, identificar a las personas que no poseen
condicicnes de larga duracién, y, sin embarge, presentan algdn grado de dependencia (ya
sea parcial o total), es decir. reguieren necesitan la ayuda de un tercero para desarolar

sus actividades cotidianas.

En el formularic fisico, las respusstas deben ser registradas en la linea correspondiente a
cada integranta del hogar, en tanto, si se completa &l formulario digitaimente, debera

seleccionar en la columna acciones el icono que corresponde a Salud.

3 #8 D | ota S0 Wi KA GLa NAF 524 Dok N0s 518 Da O

g 1 B A 3 28

O 1) S T

| . |
B 5 00 0 98 00 2 9 2

Figura No42"Méduke Salud®

S51. gAlguna persona del hogar tiene alguna de las siguientes condiciones de forma

permanente?

wilind

il S8 §1& SLd 80 W10 5 626 5l 5id e

sigubentes condiciones de lorma

P TTLANE R T

(Cual?

Caglna o dficultad visusl
AiA WLARGS leniEL

Munder o difscuiad &0 of hably

Frabiemas menaies

51, g Esta peryana tiene Alguns de las

Sordera o dificulitad auditiva |

JUA utanda auddonas |
Difscuitad flsica

Frablemas pelguliemess.

 Figura N'43 "Condiciones do Saled”



Sila respuesta es 51, debera responder en el formulario fisico o seleccionar en el formulario
digital, la condicion de salud permanente que corresponda. Por ofra parte, si |la respuesta
g5 NO debera responder las preguntas siguientes relacionadas a dependencia.

Esta pregunia estd dirigida a identificar, de manera detallada, si 2lguna persana integrante
del hogar presenta o tiene alguna de las condiciones de salud permanentes,

Para responder a esta pragunta se entendera “Permanenta” como:

«  Condicitn irreversible,
+ Condicion de larga duracion.

Para ambos casos, no importa la causa que origing la condicion.

Se considera coma permanente y/o de larga duracion aguella condicion que afecta a |a
persona en el desamolio de su vida cotidiana, y cuyo diagnostico medico es determinado
comao permanenie.

El encuestador(a) debera registrar respuesta a cada uno de los integrantes del hogar segun
corresponda.

Es importante destacar gue lo gue se busca identificar es la pérdida de funcionalidad ©
autovalencia en distintos grados, por tanto, NO se codifican como enfermedades sean estas
cronicas o iratamientos. Es decir, se codifica la dificultad que la persona presenta y que
puede ser producto de una enfermedad. For ejemplo, si algdn integrante del hogar tiene
dificultad visual para leer y la comige con el uso de lentes opticos, NO s& codifica en S1a,

Si una persona tiene dificultad de coordinacion y no puede desplazarse sin & usc de
aparatos. se debe codificar 81 —cédigo 1-en S1d.

Si una persona presenta una enfermedad cronica (diabetes. hipertension arterial, entre
otras) v se encuenira bajo control y tratamiento, la enfermedad no incide en el desarrollo de
lag actividades habituales de |la persona NO se codifica an S1a

No obstanie. en algunos casos, una enfermedad cronica (en el large plaze), podria
eventualments originar una condicidn de salud permanente, afectando el desarrollo de su
vida cotidiana (personas postradas que padecieran un cancer, personas que sufrigron una
amputacion producto de diabetes, etc.) y en ese caso el encuestador{a) debera codificar
segun coresponda.

&5



51.a) Ceguera o dificultad visual aun usando lentes

Categorias de Respuesta:

Tabla de chdigos N222

Descripcion h

Anote que si presentan dificultad para ver a aquellas personas
que:

1 : Son ciegos totales.
E'F‘P“““m Han perdido totalmente la vision de un ojo, o
dificultad Tiene dificultades severas para ver, aun haciendo |
uso de lentes opticos. '
|
Anote este codigo, de |a forma Indicada, cuando ninguna de las
3 ”“t Ninguna personas uel_hngar presante dificultad permanente para ver o |
dificultad corrigen su dificultad mediante lentes opticos.

51. b) Sordera o dificultad auditiva aun usando audifonos

Categorias da th:p;.mm:

Tabla de codigos N"23

Ll

Descripcion

Si, presenta
dificultad

Anote que si presentan dificultad para oir a aquellas personas
que:

- Son sordos totales,

= Han perdido la audicion de un oido.

- Presentan problemas de audicién y, a pesar del uso
de audifonos, no pueden escuchar blen.

Mo, Ninguna
dificultad

Anote este codigo, de la forma indicada, cuando ninguna de las
personas del hogar presente dificultad permanente para oir o
corrige ésta con &l uso de audifoncs.




S1.e) Mudez o dificultad en el habla

Categorias de Respuesta:

Tabla de cbdigos N™24

Descriﬁ&i&”

Si, presenta
dificultad

Anote que si presentan dificultad para hablar & aguellas
persanas que han perdido o nunca han tenido |a capacidad de
hablar o tienen dificultades para hacerlo 8 consecuencia de
traumatismos, operaciones {laringe), por ejemplo, una persana
que presania tarlamudez severa

Mo, Ninguna
dificultad

Anote este codigo, de la forma indicada, cuando ninguna de las
personas del hogar presente dificultad para hablar en forma |
comprensible

51. d) Dificultad fisica y/o de movilidad

Categorias de Respuasta:

Tabla de cddigos N*25

Codigo

Descripcion *

Si, presenta
dificultad

Anote que si presentan dificuttad fisica o de moviidad a
aquellas personas guea presentan:

- Dificultad para moverse,

- Dificultad de coordinacion motora.
Dificultad en el control de movimientos,
Paralisis de una o mas extremidades.
Dificultad para hacer uso de una parte de su cuerpo |
debido a: accidente, enfermedad o nacimiento.

Estas alteraciones pueden requerir uso de: Bastones, sifa de
ruedas, aparatos ortopédicos, protesis

3 Mo, Ninguna

dificultad

Anoie aste codigo, de la fﬂrrﬁa indicada, cuando ninguna de las '
personas del hogar presente problemas como los sefialados.
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51. ) Problemas mentales

Categorias de Respuesta:

Tabla de t:jdlg!:_s_ri“zs

Cédige | Descripcion |
Anote que sl presentan problemas mentales o intelectuales
cuando las personas tienen dificultades para comprender,
aprender yio recordar cosas nuevas, y para aplicar ese
aprendizaje a stuaciones nuavas.

Se frata por ejemplo de personas con déficii intelectual gue
presentan problemas para: |
- Reconocer personas u objetos. ;
- Comprender situaciones cotidianas,
- Estudiar ([en establecimientos de educacién
- ragular). :
Dificultades para manejar dinero.
1 Si, presenta - Trabajar en sisternas competitivos.
dificultad - [Evitar riesgos que pongan en peligro su vida. |

Limitacién en habilidades de adaptacién como: '
comunicacién con otros, autocuidado, vida familiar, |
relacion social, vida comunitaria, autonomia, salud
y seguridad, funcionamilento en los estudios y el |
trabajo.

En esta alternativa se incluyen, por ejemplo, a fas personas con |
sindrome de Down, trastomo del espectro autista, parausls
cerebral, discapacidad infelectual, Alzheimer, alc. .
Estz tipo de dificultad no se debe confundic con el déficit |
atencional. I

3 | No, Ninguna
i dificultad

Anote este cddigo. de la forma indicada, cuando ninguna de las |
persaonas del hegar presente problemas como 105 sefialados
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§1. f) Problemas psiquiatricos

Categorias de Respuesta:

Tabla de codiges N=27

o

_Eﬁdigu

Descripcion

3i, presenta
dificultad

Mo, Ninguna

2 dificultad

| presentan dificuliades para:

Angte gue sl presentan problemas psiquicos o psiguiatricos
cuandc setrate de personas que presentan graves alteracionss
en su comportamiento, tales como:

- Agresividad extrema.
- CAislamiento. |
- ldeas irracionales.

Manifiestan tener visiones y/o escuchar voces.

LUsan palabras extrafias, o

Desarrollan palabras extrafnas.

Estas personas, debido a sus problemas psiquiatricos,

Trabajar.
Tener amigos, ylo
- Estudiar en forma autonoma.

En esta altermativa se incluyen, por ej@mplo, a las personas con
esquizofrenia, trastornos delirantes. psicosis.

Anote este codigo, de |a forma indicada, cuando ninguna de [as
personas del hogar, presants problemas senalados.

Las siguientas preguntas se realizan a la persona informante guien debera responder
respecte a todos los integrantes del hogar (independiente de la raspussta que hayan
registrado en las pregunias anteriores y cuando cumpla con la condicion de edad asociada
a cada pregunta), por tanto, estas preguntas se consultan para lodas las personas del hogar
y @stan relacionadas -8 su capacidad para desarroliar auténomamente un conjunic de
actividadas catidianas, tengan o no una dificultad de tipo permanente o condicion de larga

duracian.

Se entiende como persona dependiente a aquella gue necesita |a ayuda o compadiia de un
tercero para poder desarrollar-actividades instrumentales y/'o bdsicas de la vida diaria.
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Para todas las personas del hogar:
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Figura N°44 Dependencia

En el formulario fisico se completa con el codige que coresponda, en tanto, si se completa
al farmulario digitalmente, debera seleccionar la respuesta para cada una de Ias siguientes
alternativas.

52.a IPuede salir solo{a) a la calle sin ayuda o compafiia? (5 afies o mag)¥

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos MNo28

Cadigo

D-Eail.:rip_l;iﬁ-n

t21]

Asigne este codigo de respuesta a todas aguelias personas que astan
fisica v siquicamente en condiciones de salir solas de su casa, es decir,

estan habilitadas para allo, indepandiente que por razones soaciales o |
culturales no lo hagan, :

Consigne bajo este codigo a aguellas personas que reguieren de un |
tercero para poder salir de su casa, ya sea, mediante indicaciones o

| ayudas asociadas a apoyar el desplazamiento, tales como: girar

Mo

- pleaporta, empujar la puerta, atc. Por ejemple, una persona con |

| trastormo cerebral que genere hipo ftonicidad muscular extrema, un |

paciente en estadoc de coma, una parsona afectada de paraliss
carabral, entre otras.

Bl informante respandes esla Breguiva resORCto di agunl o agqualios intearantes del SORar Qe TeNEan B 0 mas aNes.
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82. b ;Puede hacer compras o ir al madico solo(a), sin ayuda o compaiia? (13 afios

o mas)"

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos N°25

Cédige

Descripcion

Si

Mo

Consigne bajo este codigo de respuesta a todas aquellas personas que estan
habilitadas para hacer compras de manera autonoma. independiente gque no
las realicen por diversas razones (patrones culiurales, razones familiares, no
disponer de dinero). Aplica, ademas, para las personas que estan habilitadas
para ir al médico de manera auténoma, independients que no o realice por
| biras razones.

| Asigne bajo este codigo de respuesta a todas aquellas personas que, por

| diversas razones, no tienen un desarollo psicomotor ni cognitive gue le
permita llevar a cabo un cenjunto de actividades implicitas en el proceso de
realizar las compras por si mismo o ir al médico.

Para todas las personas del hogar de 6 afios o mas™

§2.c ¢Puede bafiarse, lavarse los dientes, peinarse o comer solo(a)?

Categorias de Respuesta:

Tabla de codiges N°30

Codigo

Descripcidn

Registre bajo este codigo de respuesta a todas aguellas personas que
| estan en condiciones de asearse, bafiarse, lavarse los dientes,

! - peinarse, vesiirse, almentarse o usar el inodoro v lo realizan por si
solos.

| Registre bajo este cédigo de respuesta a todas aquellas personas que

2 No | dependen de un tercero total o parciaimente, para llevar a cabo las

AN TEET

" Elinfarmante resphnderd 8otk praguala Fespec]o o2 agies o aqusilos integrasvies del hagay gis 18ngas 15 4 mag ahos
W) ptormante responderd st pregunts respeslo de bpaal o sgulla i indagrantey del Fogar que bengan B o mas afips
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5Z. d JPuede moverse/desplazarse soloja) dentro de la casa?

Esto se refiere a desplazarse de pieza en pieza, usando dispositivos asistenciales o ayuda
de personas que estén usualmente en el lugar, de ser necesario. Si la perscna vive en una
casa de varios pisos, esta pregunta también incluye el acceder de un pise a otre cuande lo
nacesite, lo cual da buena idea de la movilidad de una parsona

Categorias de Respuesta:

Tabia de codigos N°31

Cédigo Descripcidn SO,
. Anocte bajo este codigo de respuesta a todas agquellas personas que
estan habilitadas para trasladarse al interior de la vivienda lo que
1 Si implica un cierto nivel de movilidad gue |2 parmita, por ejemplo, bajarse
, | de |la cama y trasladarse al interior de I3 vivienda, trasladarse entre |
! pisos en viviendas de mas de un piso. :
| Registre bajo esta cidigo de raspuesta a todas aguellas personas que
2 Mo | dependen de un fercero total o parcialmente, para llevar a cabe esta :
| actividad. ol = |

52. e ; Puede controlar completamente sus esfinteres?

Categorias de Respuesta:

Tabla de codigos N*32

B e L

Descripcion

Fegistre bajo este codigo de respuesia a todas aquellas personas gue
cantrolan complatamente su esfinter uretral v reclal (es decir, miccidn
U orna y defecacidn (deposiciones), respectivamente), en forma
parmanunm.

Codigo
1 5i
2 | No

Registre bajo este codigo de respuasia a todas aquellas personas gue
tienen problemas para controlar permanentemente su defecacion
(deposiciones) y orina. En el exirema,. pueden usar pafiales de forma
permanenie,

Tl



En la plataforma RSH, una vez completadas las preguntas del madulo debera seleccionar
&l botdn “Guardar y Continuar® para gue los datos queden grabados vy guardados,

Figurs M®45: Guardar y enminar

12. Modulo Ocupacion

Las preguntas de este mddulo tienen por objete proveer informacion relevante para
identificar la condicién de actividad de las personas de 15 afios o mas que forman parte
del hogar, identificando las caracteristicas de |as actividades y/o empleos que realizan. Las
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respuestas deben ser registradas en la lInea correspondiente a cada integrante delhogar,

Es la persona informante quien responde respecto de &l y del resto de |os integrantes del
hogar.

En el formulario fisico, las respuestas deben ser registradas en la linea correspondiente a
cada -persona del hogar, en tanto, si se complieta el formulario digitalmente, debera
seleccionar en la columna acciones el icona que comrespende a Ocupacion.

Figusra N*ad: " FMeduo ocupacion”
En estas preguntas, se debe considerar cualquier actividad remunerada en dinem o
especies (moento en dinero) (independiente del tiempo que le haya dedicado, se debe incluir
todo tipo de trabajos, comao la venta de algun servicio o producio, trabajos ocasionales o
informales, trabajos por cuenta propia.

Fara todas aquellas personas que declaren no trabajar, se debe insistir preguntando y
leer las instrucciones presentas en el Formulario:

siguiera en una pegquéns {

INSISTIR PREGUNTAN™ - 8i=tnissssemn-tamsa =ag digs? LN siquiera vendiendo algo?
h . F claui : Bonlala™ (N
EMi siguiera entregando & Cerrat I| Guardar ¥ Continae Ni siguiera haciendo un "polole”? (NI

practica? {Mi siquiera cuanda le han
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Para guienes sigan declarando no trabajar, ©l encuestador{a) debe praguniar “zEsto
significa que esta persona no ha realizade ningun tipo de actividad remunerada en
los Gltimos 12 meses?"” A través de estas preguntas. el encuestador(a) debe detectar
tanto a las parsonas de 15 afos o mas que han trabajade como a quienes no lo han hecho

Se entiende como trabajando a la persona que realiza una actividad remunerada (en dinero
o especies) en la semana an a que se estd aplicando el Fermulario.

De acuardo con esta informacitn, las proximas pregurtas a aplicar se diferencian de la
siguiente manera:

01. ¢Esta trabajando? (Preguntas para personas de 15 afios o mas)’®

.| 1; j 2 [ ] ot ;Eiﬂhﬂb-'.llm"'

Bs o

I
X IF7) U & :
| S M Y |

Figura N"47: "Mddulo ocupacidn®

La pregunta busca identificar la condicién de actividad de la poblacion.

Sa entiende como trabajando, a la persona que realiza una actividad remunerada (an
diners o especies) y también a aquellas que se ancuaniran con licencia madica, sun cuando

la licencia médica sea por un periodo prolengado de tiempao,

En la plataforma RSH, y de acuerdo a !a respuesta seleccionada, se hahilitardn o
deshabilitaran las preguntas siguientes, de acuerdo a lo establecido en |a tabla de cddigos
gque s Indica a continuacidn,

Categorias de respuosstas:

Tabla de codigos N"33
 Cadigo Descripcion
1 Si La parsona se encuentra trabajando. Pase a pregunta 02
2 | No La pergona NO se encuentra frabajando. Pase a pregunta OB

¥ Bl infiormanta respondend Bsth (reguiva resperto de aguel 0 aquelios inle@mnies del hogs g tengan 15 o mds afios
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02, {Cual es su ocupacién actual?
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Figurs N°48: *Ocupacidn actual®
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En el formulario fisico se completa con el codigo que corresponda, en tanto, sl se completa
2l formulario digitalmente, debera seleccionar la respuasta de una lista desplegable para
cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de respuestas:

b | Tabla de cédigos W34
Codigo - Descripcion
Patrén o | Persona que dirige su propia emprasa y gue contrala los servicios
! empleador  de uno o mas rabajadores(as) a cambio de una remuneracian.
Persana que trabaja en ferma independiente y sin ccupar personal
Trabajador remunerado, tiene su propio Negocio 0 ejerce por suU propia cuenta
2 | porcuenta una profesién u oficio. Puedas trabajar solo o asociado y puede tener
propla ayuda de familiares a los gue emplea sin pago en dinero. Este
¥ trabajador{a) no esta subordinado a un jefe(a).
Fersona que frabaja para un organisme, empresa o institucion del
5 | Empleado u | sacter piblico o privade, que percibe un suelds o salario.
abrero
4 Familiar no | Persona que se dedica a una actividad productiva administrada por
remunerado | un familiar sin recibir una retribucién en dinero por su trabajo.
Fersona que trabaja para un empleador o patrdn y se dedica a las
Servicio actividades propias del servicio al hogar [aseo, preparacicn de
] domeésticg | @iMmentos, lavada) empleadas domésticas, mayordomos, amas de
I llave, recibiendo un pago, o retribucian en dinero.
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Fuerzas Persona que se desempefia laboralmente en organismos de las |
6 | Armadasy | Fuerzas Armadas y de Orden como Militares, Marinos, Aviadores,
de Orden | Carabineros e Investigaciones de Chile. |

Si la respuesta a la pregunta ; Cual es su coupacion actual?, es trabajador por cuenta propia
o familiar no remunerado, solo podra codificar NO en |a pregunta O5 jtiene contralo de
trabajo?

03. LEn qué rama de actividad econémica se desempefia la empresa, industria
o servicio donde trabaja?
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Figura N®49: "Ramea ermpreca”

Pregunta dirigida a las personas de 15 afios o mas que respondieron que estan trabajando. -

En el formulano fisico se completa con el codigo que comesponda, en tanto, sise compleia
al formulanio digitalments, debera seleccionar (a respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de respuestas:

Tabla de codigos N°35

 Cédigo
| |

|
! 1 | Agncultura, caza, pesca y silvicultura

2 | Explolacion de minas y caniteras

Indusiria manufacturara

4 | Electricidad, gas y agua

5 | Construccidn

6 | Comercio mayar/menor, restaurantes y hoteles
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7 | Tranzporte y comunicaciones

8 | Establecimientos financieros y seguros

8 | Servicios Comunales Sociales

04. ¢{Su trabajo u ocupacion actual es?

D4, Temporalidad | |

Parmangnciy

SeisCciona opcein w

Selecting opckn

1 Pemmanente

T & ,__,rE"IF,'-F'I[.I-l:"I-?..\Jd O EEiacxina|
3 Ocasional o eventual

|
1 | {
i | R il B | 4.A proeba i
!

e & Por plaro o Hlempo délerminado ||
) . L !

Flgum Me50: *Temperalsdad n_pzr.n:l.u.n:n:iu inbaral”

En el formulario fisico se completa con el cbdigo que corresponda, en tantg, &l se completa
el formulario digitalmente, debera selectionar |a respuesta de una lista desplegable gque
contiene cada una de las siguientes alternativas.

Categorias de respuestas:

Tabis de codigos N536

Codigo =7 | Descripcién
Agigne este codige cuando el trabajo de fa persona
1 | Permanente na tiene fecha de término vy se realiza regularmente
| durante el afio |

| Asigne este codigo a aguel empleo estacional que se
pacta solo en determinadas epocas y no es continua

2 | De temporada o estacional | durante el afio, ejemplo; cosechas, podas, siembras,
trabajos navidenos.

 Asigne este cédigo cuando el trabaje es por un
tiempo definido, pero no corresponde a una época
determinada, gjemplo: pololes

3 | Ocasional o eventual

Asigne este codigo a las personas gue estan sujetas
a una evaluacion para ser conlratada posteriormente

4 A prueba
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Asigne este codige a la persona que es contrataca
por una faena o trabajo determinado, la diferencia

Por plazo © tiempo con @l ocasional o eventual, es que en este caso la |

= | determinado ~actividad a realizar tiene un periodo determinado de
tiempo, puege ser el caso de una  practica |
profesicnal, |

OE. En su trabajo u ocupacion Ltiene contrato de trabajo?

|

EEaRS 5 o

Figura N®51: “Codgo contrako”

En el formulario fisico se completa con el codigo que corespenda, en tanto, si se completa
el formulario digitalmente, debera seleccionar la respuesta de una lisia desplegable que
contiena ambas alternativas.

Categorias de respuestas:

Tabla de codigos Wo3d

| Codigo | Descripcion

1| Si | Asigne este cadigo cuanda la persona indigue que tiene coniralo de trabajo

=

Z2 |1 No Asigne este codigo cuando la persona indique que no tiene confrato de trabajo

Si la respuesta a |la pregunta O2 ;Cual s su ocupacion actual?, es trabajador por cuenta
propia o familiar no remunerado, solo podra codificar NO en |a pregunta jtiene contrato de
trabajo?.
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06. En su trabajo {Su relacion contractual es de tipo?

06, Codigos Relacion

| E - Contractual

= = r T i
] L Salerciona opcidn w |
==

I _l- I 1 Fags indehnds

. —I—J t| 7 Parm Fio

o S . =1 3 Por obda f3ena o SEfvicio
—[_T | —I : II:IE 4 De aprenﬂ.:a;e_l_-

HEEE

TEiEE |

3 Figura We52: Refacdn contractual

En el formulario fisico se completa con el codigo que corresponda, en tante, si se completa
el formutario digitalmente, debera seleccionar |a respuesta de una lista desplegable que
contiene cada una de las siguientes alternativas,

Categorias de respuestas:

Tabla de codigos N8

Codigo

Descripcion !

1 | Plazo 'mdn!ﬁ!_'ridn

MNe tiene definida una fecha de l&rming |

2 | Plazo fijo

Tiens fecha de término.

3 | Por obra, faena o servicio

Para la realizacidn de una determinada obra,
trabajo o actividad concreta (‘trato’) o la prestacion
| de algin servicio profesional o de ofra
| caracteristica.

4 | De eprendizaje

Personas que declaran gue estan incorporados a
una empresa en calidad de aprendiz por un
| determinado tismpo vy en condiciones determinados
para adquirir y aplicar conocimientos y habilidades
de un oficio calificade y recibir una remuneracian.

9 Mo corresponde

Consignar en el caso que |a persona NO tenga
ningun tipo de contraio.

—
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O7. éCuantas horas a la semana trabaja?

Debe indicar &l nimero de horas semanales que dedica en promedio al trabajo u ocupacion
principal,

%

O7. ¢Cuantas horas a la

semana trabaja?

PAEX 90 Noras

| .._I_ N . |
EEA= R ||

~ Figura N°53: Horms trabajadas

Tanto en el formulario fisico, asf como en su formato digital, deberd registrar el nimero de
horas semanales de trabajo en numeros enteros.

08 {Buscd trabajo remunerado en los Gitimos 2 meses?

E_]'_[_ " i B O1. JEstd rabajando? ‘

i - i

i £l -]

. | |
Lt | | OB JBusce trabajo remunerads en los |
_L__!_! | t | imimos 2 meses? i
W | | L :
1 2 0 5 |

 Figure N°54; Blisqueds de trabajo

Esia pregunia esia dirgida a las personas de 15 afios o mas gue responden NO en 01 v
busca identificar a |a poblacion que s& encuentra desocupada.

En el formulano fisico se completa con el codigo que corresponda, en tanto, si se completa
el formulario digitaimente, debera seleccionar la respuesta de una lisia desplegable que
contiene ambas alternativas y segun la seleccionada habditara o deshabilitara las preguntas
siguientes

Buscar trabajo considera la accidn y el esfuerzo personal por encontrar trabajo
remunerade en los altimes dos meses, contados desde |a fecha en que se esta aplicando
el Formulario.
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Categorias de respuestas:

Tabla de m!u::lgnrs Ho3R

| Codigo Descripcion

| 1 Si La persona busch trabajo remunerado en los Ultimes 2 meses aY

| ] No La persona NO busco trabajo remunerado en los Gltimos 2 meses
- Passa pregunta O9

09. éPor qué no bused trabajo en los Gltimos 2 meses?

m;,rmqulmﬂmw ]

N dos dos witimos meses T

SEACNA apCKn L

Sedooriniia Dpciin

1 Crehacergs (el fusgar

2 Mo Beae con QuESes GraT 3 DS o

1 EnfsEimadnd Crones o mEhoe s !
4 Cukds 4 un sferms OUNcD & posans|
& o shrfignte - |
B JUBRMIG'S Feraeii0g . MoieihaEa

¥ BEndnla

B S AUurnd 00 CUsoar

I .
: | ! == | 8 %0 bnd ImiEEL
iy |...l | | [ | | HE Ot randn

Flgura N®*55; "Motivo @2 no buscar rabaja”™

En el formulano fisico se completa con &l cbdigo que comesponda, en tanto, 51 52 completa
el farmulario digitalmente, deberd seleccionar la respuesta de una lista desplegable que
contiena cada una de las siguientes altermnativas.

Categorias de respuestas:

- Tabla de codigos H"-l_t_]-_
Codigo Descripcion

Mo buscd trabajo porgue se dedica principalmente

1 | Quehaceres del hogar. 8 reglizar labores de la casa.

Mo busco trabajo porgue culda a sus hijos(as), no

Mo tiene con quien dejar a

| 2 box rifios. contando con otras personas gue la(o) ayuden en
esta labor.
3 Enfermedad crénica o  Sufre de una enfermedad, impedimento fisico o

invalidez. | mental que le impide trabajar.
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4 Cuida a wun enfermo Se dedica al cuidado de una perscna con
crénico o postrado. enfermedad cronica, o éste se encuentra postrado, |
| | |
5§ | Estudiante. | Be-ancuantra estudiando.
Jubiladofa), | Personas que perciben un ingreso (ubilacion) por el |
& | Pensionado(a), trabajo realizado mientras fueron econdmicamenie |
montepiada. activas. f
|
; Perzonas gue, aungue no trabajan, perciben wun |
7  Rentista. ingreso (renta) derivado de propiedades, acciones,
i) intereses por ahoImos. A=
!
Personas que buscaron lrabajo en una fecha

B | Se aburrid de buscar.

anterior al periodo consultado y que frente a la

9 | No tiene interés.

imposibiidad de encontrar, dejaron de buscar.

!Aqmlbs casos en que [a faltta de inferés no se
relaciona con ninguna de las razones contempladas
en los codigos anteriores.

10 | Otra razdn.

Otras razones no especificadas con anterioridad.
For ejempla, realizar el servicio militar, -

Al finalizar el médule Ccupacion en la plataforma RSH, se despliega un dltimo cuadro donde
debera registrar otros ingresos del hogar Este cuadro se completa para todos los
integrantes del hogar mayores de 15 aflos, En el mddule ingresos se explicara en detalle
cuanda y para qué se utiiza este recuadro.

En la plataforma RSH, una vez completadas las preguntas del mddule debera seleccionar
el botdn “Guardar y Continuar” para que los datos queden grabados v guardados.

i [L:EFEIF! Guardar y Covinmar :

Flgl..r'a-r-l-;gﬂ-: ;“-':Eua-rdar W conlenwar”



12 Modulo Ingresos

Las preguntas de este modulo tienen por objetivo obtener informacion de ingresos

monetarios laborales y no laborales de los inlegrantes del hogar. Por este motivo, se

consulta por cada uno de los perceptores de ingresos, no importando su relacién de

parentesco con el jefe{a) de Hogar u ofra condicién. En el formulario fisico, £e registran con

el numero de orden del integrante del hogar identificade en el madulo Persenas del hogar,
Figura N?57: "Madulo ingresos”

| AECidn
|

s o [5]
o

El Formularis tanto en su versian fisico como digital, consulta sobre |os ingresos monetarios
que el hogar ha recibido an el dtime afle, considerando como tal, los ditimos 12 meses,
contados hacia atras desde el mes de aplicacién del Formularic, con el propdsito de
caracterizar los ingresos del hogar, Para aguellas personas que durants el ultima afio se
encontraban residiendo en el extranjero, se debera considerar los ingresos obtenidos en el
pais de origen realizando |a respectiva conversion a pesoes chienos.

Este gjercicio involucra para cada persona. los distintos tipos de ingresos recibidos en los
12 ditimos meses.

Estos Ingresos pueden provenir de tres fuentes:

Ingresos par trabajns u ocupaciones.
Ingresos por jubliaciones o pensiones.
Algin ofro ingresao

¥1. Ingresos del Trabajo.

En las ocupaciones que usted informeé gCuanto dinero recibio por mes por concepto
de trabajo? En el dltimo ano.

Se registra para cada persona {segun el nomero de comrelative registrado en Modulo
Personas del hogar). el ingreso recibido en cada uno de log dlitimos 12 meses, por @l trabajo
realizado considerando el sueldo imponible y descontande |as cotizaciones obligaterias de
pensidn v salud,

Cuando las perscnas presenten liguidaciones de sueldo, con renta fija para 1odos 105

meses, simplemeante se registra el dato del dliimo sueldo v se repite en todos los meses del
afo gue correspanda.



Para casos de personas que no tienen un irabajo estable, o bien, reciben sueidos, o
Ingrescs diferentes cada mes (trabajos temporales, por cuenta propia), 8s necesario revisar
mes por mes, donde probablemente existen alguncs meses sin ingresos,

Se recomienda indicar a la persona Informante, la nominacidn del mes, y asi apoyar el
recuerdo y la respuesta. Ejemplo: enelmesde ........... ... usled recibid por trabajo...

50 aun asl es dificil llegar a un valor, es necesario apoyar al Informante, con una reflexidn
respecto de sus gastos fijos v la relacion de éstos con los ingresos, ejemplo: usted tiene
que pagar $X de dividendeg, luz, agua, vy gas, todo esto da un total de SXXX, entonces sus
ingresos deben estar alrededor de $XXX. Figura N"53; Planilla auxiliar de ingresos

Cuando se trata de trabajos por cuenta propia o independiente, es necesario apoyar para
que los perceptores calculen el dinero recibido producio de su trabajo, descontando los
materiales que haya comprado o el costo de los insumos que fuvo gue ocupar para el
producto o servicio gue vendid. Lo que interasa saber en estos casos, s de cuanto dinerg
dispone la parsona para los gastos mensuales.

Al final de la planilla auxiliar, hay un casillero frente 2 cada perscna, en ingresos anuales
del trabajo, donde se debe registrar la suma total de los ingresas mensuales obtenidos,
Esta es la cifra gue se registra en el Formulario, en el nimero de orden de la persona
comrespondiente.

Ejemplo:- si el integrante nimere 1 del hogar, trabaja y gana $200.000 liguidos (va ejecutado
el descuento previsional v de salud) como renta fija. el total anual es: $ 2 400.000.
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Figura NP5B: "Ingresas |eborales”

La plataforma web desplagara 12 meses contados hacia afras desde el momento en que
s& genera la solicitud, por tanto, estos meses variaran en conformidad a [a fecha en que
&2 realice la solicilud de mgresso,
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¥2. Ingresos de Jubilaciones o Pensiones (contributivas y no contributivas)
Las pensiones recibidas £A cuanto ascienden por mes? En el dltimo afie.

Se consideran ingresos aguellos gue las personas obtienen por las jubilaciones, pensiones
o montepios. Se incluyen en este item, Pensiones Bésicas Soldarias (PBS), Pensiones de
Gracia, Pensiones de Sobrevivencia, Pensiones de Orfandad, Pensiones de Regimenes
Especiales {(Exonerados Politicos, Ley Rettig, Ley Valech), Montepios,

Para aguellas personas que reciben pensiones desde el extranjero, se debera considerar
lps ingresos obtenidos en el pais de ongen realizandoe la respecliva conversion 8 pesos
chilenos.

Se excluyen de este item las pensiones de alimentos judiciales y voluntarias, |as qua
deben registrarse como etros ingresos. En el caso de pensiones de alimentos judiciales, sa
sugiere indicar a'la persona que posteriormente deberd realizar €l ramite de complemento
por pension da alimentos infermando que recibe una pension alimenticia judicial.

Se completa para cada persona que reciba algan tipo de pension o jubilacion, incluyenda a
todos los menores de 18 anos.

En esia situacién, basta con tener a la vista o consultar por el monto mensual de fa
junilacidn, pensién o montepio, ¥ anotar esta cifra en los meses carespondiantes.

Cuando la persona ha lenido estos ingresos en los Glbmos 12 meses corridos, basta con
sefialarlo en el primer mes, anotar 10 mismo en los meses sigulentes y para el calculo total
multiplicar esta cifra por 12, '

Ejemple: Siun integrante del Hogar recibe ingresos por jubilaciones de $100.000 per mes,
la suma anual es e $1.200.000
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La plataforma RSH desplegara 12 meses contados hacia atras desde el momento en que
se genera |a sclicitud, por tanto, estos meses variaran en conformidad a la fecha en que se
realice [a solicihud de ingreso

¥3. Otros Ingresos

Para registrar otros Ingresos en sistema, se despliega un espacio para registrar,
dentro del madulo ocupacion.

Ragistra Ingresos

Y. CAroS IRgrescs anuales £empia: Fensn de alimenion, anisndo u

OioN SETELL

" Figura N'60. Gtros Ingresos

i Tiene alglin otro ingreso economico? jCuanto es &l monto mensual? En el ditimo
afio.

También se consideran como ingresos aquellos que las personas obtienen por otros
conceptos que nNo & incluyen en los calculos antenoras. Por ejemplo;

+ S5irecibe dinero de parte de personas que no forman parte del hogar que
se identificd en el Formulario, por ejemplo, pensidn de alimentos o aporte
voluntario de padres no residentes, debe registrarse este monto al
receptor, y en ningun caso al nino o nina por &l que se recibe el aporte o
pension de alimentos -

» 5i recibio en algun o alguncs meses una bonificacidon especial junto con
su sueldo, por ejemplo, aguinaldos, bonos extracrdinarios,

+« S5i le pagaron algun trabajo en especies y no con dinero (es necesario
valorizar este aporte de la siguiente forma ;cuanto le habria costado si
hubiera tenido que comprarlo por su cusntay).

» Si retird productos de su negocio para el consumo del hogar, aquelios
relevantes y para las necesidades basicas del hogar (es necesario valorizar
este aporte de la siguiente forma jcuinto le habria costado si hubiera
tenido que comprario por su cuenta?).

» Si recibe dinero por arriendo de alguna propiedad, urbana o rural que
tenga.

« Sirecibid dinero por arriendo de maguinarias, animales o de otros bienes
gue sean de su propiedad.

« Sirecibié en algunos meses dinero por seguro de desempleo.

¢« 5i obtiene dinero de alguna cuenta de ahorros que tenga en el pais o en el
extranjero.
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En ssta categoria sa registran los ingresos recibides con anterioridad al periodo consuftado
{12 meses), que ingresan mensualmente al presupuesto familiar y sustentan al hogar.
Ejemplo: una persona recibid dinero por desahucio o finiquito antes de los 12 meses
consuliades, este dinero se ingresa al presupuesto familiar mensuaimanie y se registra
como “otros ingresos” recibidos por el generador de estos recursos, que financian los gastos

del hogar en el periodo,

Una vez que la persona mformante identifigue algin tipo de ingresos de los enunciados
anteriormente, se realiza el mismo procedimiento que en los cascs antenoras. Al final de la
planilla auxiliar, hay un casillero frente a cada persona, en otros ingresos. Esta es la cifra
que se copia en el Farmulario, frente al ndmero de orden de la persona comespondients.

Figure N*61: “Otros Ingresos”

En la piataforma RSH, una vez completada I informacion del modula ingresos debera
seleccionar &l botdn “Guardar y Continuar® para gue los datos gqueden grabados y
guardados.

| Cerral I Guardar ¥ Conliniar

Figura N9G2: Guandar y contimuar

14. Declaracidén Informante

Una vez finalizada la aplicacion del Formulario, el o la Informante debera registrar su firma
y huella {figura N*8), ya que esta persona es guien asume |a responsabilidad por los
antecedentes entregados. En aquellos casos en que [a cédula de identidad indica que "No
firma® fa persona informante debera estampar su huelia digital, sin embargo, en aguellos

BY



casos donde por motivos de salud la persona se encuentra incapacitada para firmar, por
E]E:I'rlplﬂl. mano unygsada, enfermedad de Parkinson, entre otros, ademas de estampar la
huglla digital debera registrar en referencias el motiva fundado por el cual no firma,
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Figura N®63: Firma y huella Informante

Cualgueer Informacion falsa o adulterada que proporcione la persona Informante, estara
afecta a la normativa vigente, pudiendo generar responsabilidad cvil o penal, que sera
perseguida por & Ministerio, relacionada con la consignacién de informacién falsa en el
insirumento v la eventual obtencion de beneficios estatales producto de ella

El encuestador{a) debe recordar a la persena Informante que al firmar el Formularic o
estampar su huelia digital, autoriza al Ministerio de Desarrollo Social vy Famika para utilizar,
verificar y/o complementar administrativamente los datos da las personas del hogar.

El encuesiader(a) registrara ademas el Numero de integrante de esta persona en el hogar.

15, Gestiédn del Foermulario

Respecio de los datos de gestien del Formulario fisico, es necesang indicar gue en esle
apartado el encuestador debe registrar su Run, 1a fecha de aplicacion y su firma, a modo
de identificar al responsable del levantamiento de la informacion en terrena.

GESTIOM DEL FORMAILLARID
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Figeira h*%s: Gustdn dal Formulsmo
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En la plataforma web, se registra el RUN de la persona gue registro la informacién en el
sistema, junto con registrar la fecha en la cual se procedio a completar la informacion

reguerida.

Informacion Ingreso al Registro (Folio Pendiente) |

Encuastador Fecha de encussta

§  RUN - | DV = Fecha di SncuLsn

Figura N°G5; Infarmacidn encuestador

Caba recordar que, luego de completar cada uno de los modulos habilitados en Ia
plataforma RSH, se deben adjuntar los decumentos requerides indicados en los respectives

protocolos técnicos.

Para ello debe seleccionar la pestafia “adjuntos” que se visualiza en sistema segun i@

Encuestador Fecha de encuesta

}  RUN < | B ] Fecha de encuesta

Residentes  Vivienda Locakizacion Adjuntos

siguiente imagen, N TSl AR

Figura N®&&: Adjuntar dacurnentos

Finaimente, una vez gque los documentos han sido adjuntos y habiendo revisado
previamenta los datos conténidos en cada uno de los modufos, se entiende por finalizada

# Guardar Roarrado 2 Finalizar Ingreso i
1

la digitacion, seleccionande para ello el boton "Fin_a-li_:;“lngmi;;."quﬁd&.r;l:ln. la solicitud
en astado “Por resoclver ejecutor”, para ser aprobada finalmente

Figura W=64: Finalizar ingress

El boton “guardar borrador” permite guardar los datos ya registrados y continuar la
digitacidén en atra momeanio.

Una vez finalizado el ingreso al registro, luego de haber completado cada uno de kos pasos
sefialados anteriormente, el requerimiento debe ser revisade y aprobada, de lo contrarnio, si
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se detecta algun error ya sea en digitacion o en la documentacion, |a solicitud debe ser
devuelta a gestién para ser corregida en el plazo de cinco dias habiles.

16. Casos especiales de aplicacion del Formulario.

A continuacion, se presentan algunos casos especiales de aplicacibn del Farmulario, los
tuales serviran de apoyo al encuestadar(a) al momento de aplicar el Formulario.

1. ¢Cémo aplicar el Formulario a una asesora del hogar puertas adentro?

Para proceder en esta situacidn, es necesario consultar cual es el lugar de residencia
permanente de la persona, si ne tuviera ofra residencia, se apiica el Formularic en su lugar
de trabajo, es decir, |a vivienda en que realiza las labores como asesora del hogar.

= 5| utiliza un dormitorio al interior de la vivienda de su empleador, la
codificacion se realiza de la sigulents manera:

Tabla oe codgos WG|

Pregunta F{Sdlgn Descripcifn
L 3 Pieza dentro de la vivienda
=i \f?_*_ b 3 Cedido, usgo grafuito
Va3 3 Cadida, uso gratuito.
V4 1234, 50 | Dependiendo del lipo de fuente de agua gque if=nga la
2. 5] vlvl&nc{g
V5 1200 Dependiendo de la forma en que la vivienda se abastece de
agua
V& 12300 Dapandienda del sistema de bafo presente an la vivienda
VT 1 MNarnero de dormitario
v | 2 |rogarnopincpal : =i
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S| habita un departamento interior u otra vivienda al interior del sitio, la
codificacién es la siguienta:

Table de cddigas M242

Pregunta ! Cadigo

Descripcion

Vi 1245607 | Segun el tipo de vivienda

¥ 3, Cedido, uso gratuito

V3 3 Cedida, uso gratuito

V4 2 Red publica con medidor compartide™

V5 1200 Dependiendo de la forma en gue la vivienda se abastece de agua
V6 12300 Dependienda del sistema de bafio presente en la vivienda

VT 1-n  Nimero de dormitario

'L 2 | Hogar no principal

Las preguntas relacionadas con la matenalidad de la vivienda deben ser codificadas segun

corresponda,

2. ;Como aplicar el Formulario a hegares dedicados a actividad circense, hogares de
ascendencia romaneé (gitanos) u otros?

Es necesarno que la persona solicitante fije una comuna y un lugar de residencia. Una vez
establecido este lugar, es posible proceder a la aplicacion del Formulario. La codificacion
del modulo vivienda se realiza de |a siguianta maneara:

Tabla de sddigos W43

Pregunta  Codigo

Descripcion

i 7 Otro tipo de vivienda (maovil, carpa, vagon, o similar)
V2 2.3, 405 | Dependiendo de la situacidn en que ocupan el sitio
Vi 1,234 65 | Depandiendo de la situacidn an que ocupan la vivianda

U gt wiviendn rusria mn modide® presple, enlbancid e cadidcerd 1 |red publan esn maddar pregla|



V4 234508 | Dependiendo del tipo de fuente de agua que tenga la
{ ' vivianda
V5 1200 Dependiendo de |a forma en que se abastecen de agua
VE 1,2300 | Dependiendo del sistema de bafio :
| i
V7 1=n ' N* de dormitorio, segun lo observado durante visita en |
termeno
—_—— .|
Ve 102 | Dependiendo si es o no el hogar principal :

Las preguntas relacionadas con la materialidad de la vivienda y el estado de conservacidn
deben ser codificadas segun corresponda.

3. ;Como aplicar el Formulario a adultos(as), adultos{as) mayores, nifios y nifas
ingréesados en hogares de larga estadia (de proteccion, acogida, etc.)?

Es necesario recordar gue lag viviendas colectivas son aquelias unidades habitacionales
donde residen personas sin relacion de parentesco, que comparten la vivienda o parte de
ella y que hacen vida en comun por razones de salud, trabajo, refigion, estudio, disciplina,
por ejemploc comunidades ecoldgicas, casas movimiento “okupa’, comunidades Hare
Krishna, hogares de ancianos, hogares de menores, etc

Las personas gue residen en este tipo de vivienda deben zer encuestadas habilualments
como hogares unipersonales utilizando un Formulane por cada persona & encuestar, sin
embargo, es posible encontrar casos excepcionales, en la que, per ejemplo, una pareja de
ancianos se declara como tal v residen juntos en un hogar de larga estadia, deberan
ancuestarse con un mismo hogar en el Formulario de ingraso.

Enla pregunta ¥1. Tipo de vivienda se codifica como vivienda coleciiva (codige 10), las
restantes preguntas del modulo no deban ser consultadas,

En el Méadulo Ingresos s4lo se registran montes a aquelos adultos (mayores de 18 afos)
que reciban ingresos por algun tipa de pension (Y2), si exstiers. En ningln case, se codifica
como ingreses por aportes de terceros, la alimentacidn u obros que el hogar o asilo le aporte.

En estos casos, la persona informante debe estampar su huella digital v firma cuando
coresponda. En el Formulano y en Referencias se debe registrar el nombre y firma del
funcionaric a cargo del hogar, toda vez gque serd el responsable de la entrega de la
infarmacian.

4, pCémo aplicar el Formulario a mujeres que junto a sus hijos residen en hogares
de proteccion o casas de acogida?
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Lz madre junte a sus hijos, conferman un hogar y su residencia (vivienda) sera el centro, -
ya sea de proteccion o de acogida-, donde se encuentra viviende.

En la pregunta V1. Tipo de vivienda, se codifica como vivienda colectiva {cedigo 10), las
restantes preguntas del médule no deben ser consultadas,

En &l Module ingresos se registran solo valores para aquellas parsonas gque reciban algun
tipe de ingreso, ya sea por trabajo, pension o per aporte de terceros (personas que no
formen parie de su hegar). En ningun caso, se codifice como ingresos por apories de
tercercs, la alimeniacién u olros gue la residencia o casa de acogida le aporte.

5. ;Cémo aplicar el Formulario a las personas privadas de libertad?

Si la persona se encuentra recluida en forma permanente en alguna institucién
penitenciaria, debe ser encuestada al igual gque los adultos o nifics internos en hogares, es
decir, sera considerado como hogar unipersonal, debiendo utilizar el encuestadoria) un
Formulario por cada persona, para estos efectos el recinto carcelario sera su domicibo.

En la pregunta V1. Tipe de vivienda, se codifica come vivienda colectiva (codigo 10}, las
restantes preguntas del madulo no deben ser consultadas,

En el Madula ingresos se registran sélo valores para aguellas personas gue reciban algin
tipo de ingreso. En ningln caso, se codifica como ingresos per aportes de terceros, la
alimentacidn u otros gue reciban del establecrmiente penitenciario.

En esia situacidn, la persona Informante debe estampar su huella digital y firma en el
aspacio habilitado para ello.

Si esta persona es calificada como integrante de un hogar por parte de una perscna
solicitante y confirmade como tal por el jefe(a) de hogar, sera incorparade a dicho Hogar,
siempre gque se adjunte o presente la documentacion gue da cuenta de su situacién.

6. JComo aplicar el Formulario a las personas hospitalizadas en situacion de
abandono?

Salo en aquellos casos an que la pearsona hospitaiizada se encuentre en total situacion de
abandono, puede encuestarse en el hospital, de lo contrerio debera ser encuestadala con
suU hogar de origan

Primero que todo, 28 necesario establecer que si [a parsona tiene familiares que s@ hagan
cargo de su mantencién, debe ser incorporado/a al hogar ce esos familares, aun cuando
éstos no lo visiten periédicamente o la persona hospitalizada ne pemocte en el domicilio de
éstos, por lanto, SOLO sl estd en total situacidn de abandono se debera encuestar en el
hiospital,



En la pregunta V1. Tipo de vivienda, se codifica como vivienda colectiva {cadigo 10), las
restantes preguntas del mdduloe no deben ser consultadas.

En el madulo ingresos sdlo llevan valores aquelios que reciban algun tipo de ingreso, an
ningun casc, se codifica comeo aporte de terceros la alimentacién gque reciban del
establecimiento hospitalario. En estos casos, la persona debe estampar al menos su huelia
digital en el espacic habilitado para elio, mientras que el funcionario responsable del
hospital registrara sus antecedentes personales en el espacio para referencias,

7. ¢Como aplicar el Formulario a funcionarios de Fuerzas Armadas y de Orden o
Gendarmes que residen en su lugar de trabajo?

Si |a persona reside de forma permanente en su lugar de frabajo. y ne cuenta con olra
residancia, se ancuasia de la misma forma que a los ancianosi(as) y nifics{as) intemos en
hogares, a8 decir, deben ser encusstados como hogares unipersonales utilizands un
Formularie por cada persona a encusestar,

En la pregunta V1. Tipo de vivienda, se codifica como vivienda colectiva {cddigo 10), las
restantes preguntas del module no deben ser consultadas.

En &l modulo ingresos sa codifica la remuneracién correspondients, en ningun caso se
cadifica como aporte de tercergs |a alimentacidn que reciban por parte del Estado.

En estos casos la persona debe estampar su huella digital y firma en el espacio habilitado
para alig,

8. LComo aplicar el Formulario a las personas en situacién de calle que conforman
Hogares?

Las personas en situacidn de calle pueden vivir solas, asi como también perdenscer a
grupos de personas o grupos familiares, formando hogares que no cuentan con una
infraestructura que pueda ser caracterizada como vivienda y junto con aplicar el RSH es

recomendable aplicar &l Apnexo calle para de esla manera contar con informacion

actualizada de dicha poblacidn.

5i el hogar conformando por mas de 1 persona, reside en forma pemanente en situacian
de calle, deberan ser incorporados como fal al Formulario de ingreso al RSH,

Para proceder la Apficacion del Formulario, es necesario que |a persona solictante fije una
comuna Yy un lugar de residencia entregande una referencia, ejemploi frente a

supermercado “x.

Una vez establecido este lugar, es posible proceder a la aplicacidn del Formulario.
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En el madulo vivienda, pregunta V1. Tipo de Vivienda, debera codificar caleta o punto de
calle {cadiga 9), las restantes preguntas del médulo no deberan ser censultadas.

En el Médulo ingrescs se registran solo valores para aguellas personas que reciban algdn
tipo de ingreso, ya sea por trabajo, pensidn o por aporte de lerceros (personas gue no
formen parte de su hogar)

SEGUNDO: DEJESE sin efecto, a contar de la fecha de total tramitacidn del presente acto
adminstrative. la Resclucién Exenta N 1128, de 2015, de asta Subsecretaria.

ANOTESE, COMUNIQUESE ¥ PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL MINISTERIO
DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA,

Ir-. .'. 54 '}#Luq_

Vil ARES LETELIER
- SUBSE HE_'-_FM!IA DE SERVICIOS SOCIALES
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